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1. Introduccion

EI conocimiento es el elemento clave de la sociedad actual, resultado de las
enormes transformaciones tecnoldgicas acaecidas en el siglo pasado. La revolu-
cion digital se empezd a gestar en los anos cuarenta con la construccién de las
primeras computadoras, experimentd una aceleracién en los setenta y se globa-
liz6 en la década de los noventa gracias a Internet. Esta denominada «Sociedad
del Conocimiento», se encuentra sometida a constantes cambios y evoluciones
debido al vertiginoso avance de los medios tecnolégicos. La educacién en ge-
neral, y la ensefanza de lenguas extranjeras en particular, no son una excepcién
a estos cambios.

Como sabemos, las llamadas Tecnologias de la Informacién y de la Comunica-
cion' estan presentes hoy en dia en todos los ambitos de la sociedad, algo que
ha provocado una profunda transformacién en muchos y muy diversos aspec-
tos. El sector educativo, como no podia ser de otro modo, también se ha visto
afectado, muy particularmente por el llamado e-learning: empleo de la tecnolo-
gia a través de vanguardistas medios tecnolégicos en el proceso de enseflanza
y aprendizaje, lo que ha transformado la manera en cémo se ensefia y como se
aprende. De este modo, podemos hablar de “nativos digitales”, definicién que se
aplica a las generaciones mas jovenes, acostumbradas y adaptadas a los ultimos
avances tecnolégicos.

Frente a los posibles inconvenientes y limitaciones de estas tecnologias, las ven-
tajas potenciales que ofrecen las TIC son muy numerosas y, a dia de hoy, no
quedan dudas sobre su validez general. Por este motivo, las instituciones educa-
tivas estan desarrollando vias de integracién de las TIC en los distintos procesos
de formacion. Si nos centramos en el area concreta que nos interesa, el uso que

'TICs a partir de ahora.
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se hace de Internet en el aula de idiomas suele calcar en demasiadas ocasiones
los planteamientos de tipo tradicional de la ensefanza, reduciendo la novedad,
exclusivamente, a la introduccion de los aspectos propios de la ensefianza por
ordenador, sin abrirse a las posibilidades reales que nos ofrece la metodologia
digital. Por ello, algunos autores como Herndndez Mercedes (2008) hablan de
introduccién en el aula, pero sin una integracion real. Asi, llegado este punto,
surge una pregunta espontanea: ;como se puede llevar a cabo la tan ansiada
integracion de la tecnologia en el aula de una manera efectiva? Para ello es ne-
cesario buscar respuestas que contengan y supongan un avance real; es decir,
hay que llegar a utilizar la red, las TIC y las aplicaciones que dispongamos de
tal manera que supongan alcanzar objetivos curriculares, que proporcionen a
los alumnos oportunidades reales de aprendizaje, todo ello teniendo en cuenta
que dicha integracion estd regida por criterios de necesidad y validez educativa
y no por reproducir modas educativas o dictdmenes tecnoldgicos.

La gran ventaja que ofrecen la ensefianza y aprendizaje basados en la red, es
la variedad de contenidos, enfoques y recursos, proporcionando multiples re-
presentaciones de la realidad, ofreciendo materiales auténticos casi ilimitados y
una infraestructura adecuada para posibilitar la construccion de conocimiento
colaborativo. Con estos mimbres, y promoviendo ese caracter constructivista,
quedaria disefar actividades que fomenten la construccién del propio conoci-
miento mediante la interaccion con el propio medio y los otros individuos, que
permitan una inmersion en contextos significativos y planteen tareas que nece-
siten de la reflexiéon para la resolucién de las mismas (Pérez 2006).

Desde la aparicion de los primeros ordenadores, que hacian calculos muy limi-
tados, numerosos investigadores y cientificos pusieron su atencion en las ilimi-
tadas posibilidades que otorgan las herramientas digitales a la hora de incor-
porarlas al campo de la ensefianza y la didactica. El éxito o el fracaso de estas
innovaciones educativas depende, en buena parte, de la forma en la que los
diferentes agentes educativos interpretan, filtran, redefinen y dan forma a los
cambios propuestos. Estas innovaciones digitales tienen ante si como princi-
pal reto los procesos de adopcidn por parte de docentes, instituciones, grupos
educativos y alumnos. Asi, si extrapolamos estos avances a la ensefianza del
espafol, debemos tener en cuenta que, cuando los profesores de EL/E nos plan-
teamos qué estrategias utilizar en el aula, solemos tener en cuenta diferentes
puntos de vista. Estos, normalmente, radican en la tipologia y diversidad del
alumnado, motivacion intrinseca y extrinseca, caracteristicas del centro y del
aula, y asi hasta formular decenas de razones. Por ello, esta memoria se planteé
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desde el primer momento con un objetivo practico llevado a cabo en dichas
aulas, planeando cobmo motivar y mantener el estimulo tanto del alumno como
del docente, como planificar y desarrollar curriculos y programaciones didac-
ticas, qué actividades crear, como disefarlas y cdbmo adaptarse a sus aciertos
y errores. En definitiva, se plantearon cientos de interrogantes acerca de cémo
ensefar espanol desde una perspectiva digital.

1.1. Objetivos

Debido a las caracteristicas propias del centro educativo donde se inicié esta
andadura, emplazado en Doha, capital de Qatar, recurrir a manuales, bibliogra-
fia o recursos fisicos se hizo en modo alguno posible. Ante tal tesitura, se encon-
tré soporte y apoyo de recursos digitales en Internet, pero sin filtro conocido
alguno, lo que conllevd una gran inversién de tiempo dedicado a estudiar la
idoneidad de dichos recursos, su posible aplicacion real y cdmo modificarlos y
adaptarlos a la casuistica propia de cada clase. A partir de este momento, em-
pezé el contacto asiduo y formal con los medios digitales y los recursos online
como metodologia de apoyo cotidiana. Poco a poco, empezaron a sustituir a los
tradicionales recursos fisicos, a actividades en papel y a los habituales ejercicios
de escritura, repeticion y lectura. En cierto modo, ofrecian la posibilidad de te-
ner siempre disponible y de manera inmediata y al alcance de la mano, muchos
y muy diversos recursos, otorgando la posibilidad de contar con una facilidad
de uso no comparable a los procedimientos de ensefianza usuales. Ademas, re-
solvian la dificultad de no poder acceder a medios auténticos y fisicos desde
el centro educativo. Es en este momento donde tiene su origen la incognita y
base principal de este trabajo: jcuan efectiva es una metodologia digital en la
ensefanza de espanol para nifos?

Por tanto, y para establecer un objetivo inicial, la presente memoria tiene como
meta demostrar la eficacia del uso de metodologia digital y online en un aula de
ensefanza de espafol como segunda lengua con alumnos de edades tempra-
nas. A tal objeto, se examinara la puesta en marcha y funcionamiento, asi como
las conclusiones y posibilidades futuras de aplicacién funcional, de una unidad
didactica basada en dicho método. EI motivo por el que se ha decidido optar
por este tipo investigacion reside en averiguar si un aula de ensefanza de es-
panol como segunda lengua puede no solamente sostenerse, sino avanzar con
eficacia basdndose mayoritariamente en recursos digitales y online. Es decir,
responder a la siguiente pregunta inicial: ;es una metodologia digital, al menos,
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tan eficaz como una tradicional? Consecuentemente, se buscara responder a
otras incognitas como: ;funciona un aula de espafiol como lengua extranjera
con un Unico método digital? Sabiendo la altisima importancia de la motivacién
en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, ;es motivador el uso de
estas aplicaciones? ;Cudl es la reaccién del alumno ante este nuevo escenario?
(Es capaz de establecer diferencias reveladoras y reales en cuanto al aprendizaje
en este contexto?

Por tanto, se establece como objetivo general comprobar si un uso continuado
y reflexivo de las herramientas digitales puede marcar una diferencia sustancial
con respecto a los medios tradicionales. Como objetivos especificos, podemos
enumerar la incorporacion de un medio online como método principal de en-
seflanza, la efectividad del mismo, averiguar si sus ventajas compensan las des-
ventajas, comprobar la reacciéon y adaptacion del alumnado a una nueva me-
todologia y valorar las posibilidades de aplicacion futura en una programacién
completa de dicho andlisis.

Para ello, se ha desarrollado una unidad didactica recogida dentro de la progra-
macién anual, a través de una serie de recursos y actividades digitales y online. El
andlisis se ha realizado a través de la puesta en practica, utilizando herramientas
de tutoria como Google Classroom y aplicaciones como Rockalingua, Duolingo
o Linguascope. Dicho analisis ha sustentado su base en dos contextos bien de-
finidos: dentro y fuera del aula. Con respecto al primero, como veremos poste-
riormente, el uso de programas digitales ha sido clave para analizar en primera
persona el rendimiento de la metodologia aplicada, mientras que cuando se ha
trabajado con estas herramientas fuera del horario escolar, se ha puesto el foco
en comprobar su efectividad como apoyo y motivacion para el estudio ulterior,
ademas del andlisis de la comunicacién y los roles de estudiantes y profesor.

Por otro lado, no se ha querido dejar de lado la opinién del discente, quien, al
finy a la postre, es el destinatario final y receptor de la practica utilizada. Asi, a
través de hojas de feedback y encuestas entregadas a los alumnos, se ha queri-
do obtener un punto de vista critico y veraz por parte del aprendiz-usuario con
respecto a las ventajas y desventajas del uso de una plataforma digital, sobre
como utilizarla de un modo estimulante, cuales son los limites de las aplicacio-
nes de ensefanza de lenguas y su perspectiva al respecto de las posibilidades
que ofrecen como metodologia Unica en el aprendizaje de lenguas extranjeras.
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1.2. Articulacion de la memoria

Este trabajo consta de siete capitulos, siendo el primero de ellos esta breve in-
troduccion. En el segundo ofreceremos una presentacién inicial del estado de
la cuestion, con un riguroso andlisis de investigaciones previas, analizando si-
milares aplicaciones en aulas de ensefanza y sus posibles conclusiones. Se ha
profundizado en puntos importantes como las funciones de las nuevas tecnolo-
gias, sus ventajas e inconvenientes, las diferentes herramientas presentes en las
aulas, asi como las nuevas tendencias dentro del campo de ELE.

El tercer capitulo consiste en valorar la posible viabilidad practica de dicha me-
todologia, dejando para el cuarto la justificacion de la metodologia llevada a
cabo, junto con los programas y aplicaciones que lo acompanan, asi como las
clases analizadas. Como resultado de ello, en el quinto capitulo, veremos el ana-
lisis de la puesta en practica de la unidad didactica basada en medios digitales,
pasando a comprobar, en el sexto, los resultados de dicho anélisis, concluyendo
con una relacion de las respuestas a las incégnitas planteadas en esta introduc-
cion, asi como las conclusiones alcanzadas. Por ultimo, incluiremos una relacién
de las fuentes bibliograficas y documentales utilizadas y varios apéndices.
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2. Estado de la cuestion

2.1. Nuevos tiempos, nuevos retos de la ensenanza

Como deciamos anteriormente, desde la aparicidon de las primeras computa-
doras, fueron muchos los investigadores que trabajaron en su incorporacion a
las aulas. Es asi como surge la Enseflanza de Lenguas Asistida por Ordenador
(ELAOQ), cuya area de interés principal era la innovacion pedagdgica aplicada a
la metodologia de ensefnanza-aprendizaje en la adquisicion de segundas len-
guas. Las primeras investigaciones y trabajos al respecto de la aplicacién de
herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefanza-aprendizaje de una len-
gua extranjera se produjeron en Estados Unidos al final de los afios 60 del siglo
pasado. Asi surgieron las primeras aplicaciones centradas en el desarrollo de
sencillas actividades basadas en traducciones, sintaxis o gramatica. Podemos,
incluso, decir que dichos intentos no eran sino un mero traslado de los conteni-
dos tipicos de un curso tradicional al formato virtual (Contreras 2008). A partir
de los afos 70 es evidente un mayor interés en profundizar en el potencial de
esta nueva diddctica, apareciendo los primeros programas que evaluaban de un
modo muy bdsico las respuestas de los alumnos (“correcto”-“incorrecto”), lo que
les equiparaba a los modelos de ensefianza conductista tipicos de dicha época.

Entrando en los afios noventa, el avance en las capacidades de los ordenadores
hizo que fueran capaces de gestionar, ademas de informacién basada en tex-
tos, otros tipos como el sonoro o el visual, lo que se tradujo en un espectacular
avance para la ensefnanza. Al mismo tiempo, la aparicién de Internet introdujo
dos conceptos determinantes: por un lado, la interaccién, una accién que persi-
gue un fin comunicativo, y por el otro la interactividad, una simulacién de tipo
electrénico dentro del proceso de interaccién. Debido a esto, la Web tiene una
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suerte de recursos altamente interesantes y potentes a la hora de ensefar y
aprender una segunda lengua, entre los que cabe destacar:

e Empleo como fuente de informacién actualizada gratuita, o a coste muy redu-
cido (periddicos, articulos, revistas, magacines, podcasts, radio, television, etc.)
Nuevo modelo de comunicacién e interaccion para alumnos y profesores.
Acceso a todo tipo de informacion referente a otro idioma.

Acceso a bibliotecas fisicas y obras en formato electrénico.

Educacién y ensefianza virtual: el llamado e-learning.

Tras estos modelos conductistas, se dio paso a una adaptacién gradual basada
en el cognitivismo en la adquisicién de lenguas extranjeras. Contreras (2008)
expone el caso de uno de los autores que mdas ha influido en este proceso,
Stephen Krashen, quien situd los aspectos comunicativos por encima de los for-
males como la gramatica, ya que, segun el autor, “se adquiere de forma natural
mediante la asimilacién de informacién significativa via input comprensible”.
Igualmente, se produciria un cambio mediante el cual los procesos de apren-
dizaje se basarian en actividades de comunicacién natural y en adquisicién de
informacién significativa, lo que viene a traducirse en el ambito que nos ocupa
a un nuevo contexto educativo centrado en el alumno, asumiendo el profesor
un rol de “facilitador” u “orientador”.

Por otro lado, la necesidad de avanzar en el ambito de la ensefanza de cual-
quier tipo ha sido y es ampliamente aceptada como paradigma inherente a la
educacién. Los enormes cambios sociales, los continuos avances tecnoldgicos,
la transformacién de la sociedad y la realidad que vivimos... todos estos com-
ponentes y muchos otros nos hacen replantear como prosperar y avanzar y en
qué direccion. El progreso de las tecnologias de la Informacién y la Comuni-
cacion (TIC) es incuestionable y ya forma parte de la cultura tecnolégica que
nos rodea y con la que debemos aprender a convivir. Es evidente que amplian
nuestra capacidad fisica y mental, las posibilidades de desarrollo social y de co-
municacién y que el impacto que tienen estas tecnologias de la informacién en
el dmbito de la educacion tiene un inmenso potencial aun por explotar.

La globalizacién econdmica y social, junto con la constante evolucién cienti-
fico-tecnolégica, ha modificado profundamente a la cultura en general, y a la
ensefanza en particular. De manera que, si echamos la vista atrds, la misma so-
ciedad actual no se reconoce en la de hace diez o quince anos. Estos efectos se
manifiestan en muchas y variadas facetas de nuestra vida, desde las personales
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a las profesionales, de modo que el papel y el boligrafo han visto reemplazado
su lugar por las tablets y teléfonos inteligentes en un espacio de tiempo muy
breve. Dichos dispositivos permiten acceder, consultar y manejar una ingente
cantidad de informacion a través de Internet, con todo lo que ello supone. En
palabras de Pere Marqués (2011):

Es como si nuestro cerebro se hubiera ampliado con un nuevo lébulo (Internet)
que nos permite acceder a cualquier informaciéon que nos interese, comunicarnos
con cualquier persona y realizar todo tipo de actividades en un ciberespacio que se
constituye como alternativa a los hasta ahora habituales espacios fisicos. Esto [...]
constituye un salto evolutivo de primera magnitud en la evolucién humana [...].

Como bien sabemos, cultura, sociedad y educacién estan estrechamente vincu-
ladas, dado que el objetivo de esta ultima es el desarrollo integral de las perso-
nas y prepararlas para poder desenvolverse efectivamente en la sociedad en la
que viven. Asi pues, en el momento en que la cultura o sociedad cambian o evo-
lucionan, la educacién se verd irremediablemente afectada por ello. Para ejem-
plificarlo, si a dia de hoy disponemos y utilizamos novisimos instrumentos de
trabajo, nuevas formas de comunicacion y de relaciones personales, asi como
nuevas maneras de concebir el mundo del futuro, ;cémo seguir formando a los
estudiantes con los mismos materiales y herramientas del pasado? ;C6mo no
revisar en profundidad el modelo de ensefianza-aprendizaje? La sociedad del
manfana, incluso la del presente, pide y exige desarrollar nuevas estrategias y
competencias para los estudiantes de cualquier ambito, algo que afectara de
manera directa a dicho modelo docente. Como consecuencia insoslayable, sera
necesario evolucionar pedagdgicamente hablando. Los tiempos en los que la
memorizacién y la repeticion formaban parte de la metodologia diaria han de-
jado paso a las aulas donde el acceso a la informacién es efectivo e inmediato.

El concepto actual de ensefanza con la inclusion del mundo digital exige que
creemos alumnos independientes, autbnomos y con capacidad de seleccionar
informacién en base a su utilidad y objetivo de estudio; ademas, deben ser ca-
paces de organizarla, ordenarla y asimilarla para generar el conocimiento nece-
sario que les permita llevar a cabo una tarea con la maxima eficacia. Sin embar-
go, sera el profesor quien decida, en base a la seleccidon del alumno, las variables
que inciden en su educacién: necesidades del curriculo utilizado, perfil del mis-
mo, criterios de evaluacién, equipamiento necesario, recursos disponibles, etc.
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2.2. El papel de las nuevas tecnologias en el proceso ensenanza-
aprendizaje de lenguas extranjeras y ELE. Nuevos roles

Uno de los grandes interrogantes dentro del mundo de la educacién en gene-
ral y, mds especificamente en la ensefianza de lenguas extranjeras, es el del rol
que se suele otorgar a las nuevas tecnologias dentro del proceso didactico. Se-
ria facil afirmar que tanto especialistas como profesores varian en sus posturas,
puesto que fluctian entre las de aquellos que sostienen que los docentes y los
centros educativos se encuentran cerca de su desaparicion, y las de aquellos
que opinan que no son mas que simples instrumentos de apoyo. Este debate
sobre la tecnologia, que tiene sus origenes fuera del ambito educativo, cobra
mayor fuerza si cabe a dia de hoy, dada la adaptacién de su uso en el contexto
cotidiano.

En el caso concreto de la ensefianza de espafnol como segunda lengua, aun
cuando dista mucho del desarrollo tecnolégico en su didactica tedrica respecto
a otros idiomas, durante los ultimos afios se han visto cambios muy importan-
tes y de hondo calado apoyados en las nuevas metodologias online y digitales.
Ademas de herramientas generales como los correos electrénicos, chats o foros,
existe una serie de recursos y servicios especificos para la ensefianza del espa-
Aol que podemos dividir en software de programacién y software de usuario
(Contreras 2008). Con respecto al primer grupo, podemos destacar conocidos
programas de autor como los WIDA Authoring Suite, que permiten crear ejer-
cicios muy variados; Clic, el famoso Hot Potatoes® con el que disefar ejercicios
mas tradicionales sin tener conocimientos previos de programacién, Quandry?,
o TextToys".

Debemos tener en cuenta que no sélo los docentes deben adaptarse a las nue-
vas metodologias, sino también las instituciones donde imparten ensefanza.
Los cambios que se dan en todo tipo de institucién educativa gracias a estas
nuevas tecnologias presentan cuatro manifestaciones, segin Salinas (2004),
todas ellas interrelacionadas dentro de los procesos de innovaciéon y que se
consideran respuestas desde la practica, de un gran interés para comprender el
fendmeno de la implicacion de las TIC en el aula:

2En: https://hotpot.uvic.ca
3En: http://www.halfbakedsoftware.com/quandary.php
4En: https://www.cict.co.uk/textoys/
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1) Cambios en el rol del profesor

Irremediablemente el rol del docente se ve afectado por el impacto de las TIC,
de ello no hay duda; la funcién que ha venido desempefiando dentro del sis-
tema educativo dejard paso a una evolucion de su puesto en base a nuevos
criterios. Comience este planteamiento por una reflexion profunda sobre el de-
venir de este rol, o comience por la introduccién de las TIC en dicho proceso,
habra que afrontar el binomio rol del profesor y papel de las TIC en la docencia
(Salinas 2004). Hay diversos autores, como Mason (1991), que hablan de tres
posibles roles: organizacional, social e intelectual. Otros, como Berge (1995) los
categorizan en cuatro areas: social, pedagdgica, técnica y administrativa. Ahora
bien, deberia quedar claro que raramente estos roles son desempenados por la
misma persona.

Se suele aceptar que el papel del profesor cambia de la transmisién del cono-
cimiento a los alumnos (mero transmisor) a mediador en la construccién de un
conocimiento auténomo. Esta visién de la enseflanza en la que el alumno es el
centro, foco y enfoque del proceso de ensefianza-aprendizaje, dota al docente
de un papel, paradéjicamente, decisivo. Adoptar un enfoque de estas caracteris-
ticas significa atender y concentrarse en las actitudes, politicas y practicas para
con respecto a los alumnos. De esta manera, el profesor actia primero como
personay, después, como experto en el contenido (Salinas 2004), promoviendo
en el alumno un crecimiento personal que enfatice la facilitacién del aprendiza-
je antes que la mera transmision de informacién.

Por tanto, si ahadimos a esta vision el impacto tecnoldgico, la institucion y el
docente dejan de ser fuentes de conocimiento, pasando a convertirse en guias,
facilitadores y gestores de recursos y medios, lo que hace que se requiera del
profesor, ademas, una serie de caracteristicas “extra”:

e Conocimiento y dominio del potencial de las tecnologias educativas presen-
tesy futuras.

e Conciencia de las necesidades formativas de la sociedad en general y de sus
alumnos, especificamente.

e Interaccion con la comunidad educativa y social en relacion con los desafios
que conlleva la“Sociedad del Conocimiento”.

e Capacidad de planificar y estructurar conforme avanza y se desarrolla lo
digital.
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2) Cambios en el rol del alumno

De la misma manera que el profesor, el alumno se encuentra inmerso en el con-
texto de la sociedad de la informacién instantanea y, consecuentemente, su pa-
pel serd diferente al que de manera tradicional se le ha adjudicado. Es indudable
que los alumnos estan en contacto diario con las TIC y se benefician de ellas de
diversos modos, avanzando velozmente en esta nueva visién del usuario de la
formacion. Esto requiere acciones educativas relacionadas con el uso, seleccién,
utilizacion y organizacién de la informacién (Salinas 2004), de manera que el
alumno vaya formandose como un ciudadano de la sociedad de la informacion.
Apoyo, orientacién y disponibilidad tecnoldgica, son elementos cruciales en la
explotacion de las TIC para actividades educativas de cualquier tipo. En cual-
quier caso, se requerird flexibilidad para pasar de ser un alumno presencial a
serlo a distancia/virtual y a la inversa, al mismo tiempo que flexibilidad para
utilizar auténomamente una variedad de materiales y responsabilizarse de su
propio aprendizaje.

3) Cambios metodoldgicos

Los modelos educativos suelen tener dificultades a la hora de ajustarse a los
procesos de aprendizaje que se desarrollan mediante la comunicacién mediada
por ordenador (Cabero 1999). Hasta ahora, el enfoque tradicional consistia en
acumular la mayor cantidad de conocimiento posible, pero en el mundo ac-
tual, muy cambiante, esto no es eficiente al no saber si lo que se aprende es
suficientemente relevante. Muchos de los conceptos asociados con al apren-
dizaje tradicional, pero ausentes cuando se utilizan sistemas de aprendizaje a
distancia, pueden reacomodarse en la utilizacién de redes para la enseflanza
para asi superar las deficiencias de la convencionalidad. Las posibilidades de
las TIC permiten reproducir de alguna forma estos modelos, y en algunos casos
puede entenderse que ésta sea la opcién “adecuada”: la oportuna combinacién
de elementos tecnoldgicos, pedagdgicos y organizativos.

Para Mason (1998), no se inventan nuevas metodologias, sino que la utilizacion
de las TIC en la educacién abre nuevas perspectivas respecto a una ensefan-
za mejor y mas adecuada, apoyada en entornos en linea cuyas estrategias son
practicas habituales en la educacién presencial, pero que ahora son, simple-
mente, adaptadas y redescubiertas en su formato virtual. De esta manera, las
decisiones sujetas al proyecto de ensefianza vienen determinadas por facto-
res relacionados con el tipo de institucién que la imparte (presencial, online,
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con alguna certificacién o sin ella, etc.); con el disefio propio de la educacién
(destrezas didacticas, metodologia educativa, papel de los agentes educativos
y alumnos, recursos, criterios de evaluacion, materiales, etc.); y con los factores
que se relacionan con el usuario final, el aprehendiente.

Por ultimo, las decisiones relacionadas con los programas y tecnologia en si im-
plican la seleccién del sistema de comunicacién a través del ordenador o de
herramientas de comunicacion que resulten mas adecuadas para soportar con
efectividad el proceso de enseflanza-aprendizaje. Estas decisiones parten del
conocimiento de los avances en cuanto a las posibilidades de la tecnologia para
la distribucion de contenidos, accesos a informacion, interaccion entre profe-
sores y alumnos, gestidn del curso, capacidad de control de los usuarios duran-
te el desarrollo del curso, etc. En definitiva, diseflar un entorno de formacién
educativo supone participar de un conjunto de decisiones equilibradas entre el
modelo pedagdgico, los usuarios y las posibilidades de la tecnologia desde la
perspectiva de la formacién flexible (Salinas 1997, 1999).

4) Implicaciones para los centros educativos

Dejando al margen la metodologia utilizada, los roles del profesor y el del alum-
no, la transicién de las clases y lecciones convencionales a docencia en el cibe-
respacio tiene una enorme importancia para los centros educativos. Docentes y
alumnos actuan de distinto modo en los dos tipos de clase, asi como los produc-
tos de aprendizaje son diferentes. El paso a usar la tecnologia en el aula ha sido
tan rapido que ha sido complicado desarrollar un pensamiento critico sobre el
posible impacto educativo y social de este método. Ni tampoco existe mucha
ideologia sobre la necesidad de modificar el enfoque educativo: la corriente es
ensayar con modelos tradicionales de ensefianza en entornos no tradicionales
(Salinas 2004). En este contexto, los centros e instituciones de lenguas extran-
jeras necesitan involucrarse en procesos de innovacién docente apoyada en las
TIC, presionadas por el enorme impacto de la era de la informacién, siendo testi-
gos de la pérdida de su monopolio de produccién y transmisién del saber y por
una demanda generalizada para que los estudiantes reciban las competencias
necesarias para un aprendizaje continuo.
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2.3. Funciones de las tic en la educacion

Cuando hablamos de favorecer el proceso de asimilacion y adaptacién de las
escuelas y centros de ensefianza a las TIC, hacemos referencia no sélo a acercar
al alumno a las nuevas tecnologias, sino a hacerle participe de una nueva cul-
tura (Marqués 2012). Los centros deben asimilar el presente y el futuro y hacer
a sus estudiantes actores principales de ello. Por ello se subraya la importancia
de contar en el aula con un arsenal de elementos tecnolégicos que nos ayuden
en la tarea de la ensefianza: ordenadores, acceso a Internet, cdmaras de video,
altavoces, pantallas interactivas y un largo etcétera. Los educandos se familia-
rizan con estos conceptos desde los primeros cursos en un colegio y desde sus
propias casas, donde los mas pequefios pueden acercarse y disfrutar de estas
tecnologias que se verdn como un instrumento mas que se utiliza con diversas
y variadas finalidades: ludicas, instructiva, educativa, sociales, comunicativas,
etc. De este modo, la presencia de las TIC en casi cualquier ambito permitird
realizar actividades educativas dirigidas a todo tipo de desarrollo educativo. A
los alumnos, principalmente, pero también a los padres y al propio profesorado.
Un ejemplo: el disefio de un blog de espanol por parte de los alumnos, supervi-
sado por el tutor y donde los padres tengan acceso informativo al mismo. En la
siguiente tabla, se han recogido las funciones a las que se hacen referencia de
una manera mas especifica:

FUNCIONES DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EL AULA DE EL/E

e MEDIO DE EXPRESION

e MEDIO DE COMUNICACION

e MEDIO DIDACTICO

e MEDIO LUDICO

© FUENTE CONSTANTE DE INFORMACION Y RECURSOS

© INSTRUMENTO DE GESTION DEL TUTOR

© INSTRUMENTO PARA PROCESAR INFORMACION

© INSTRUMENTO PARA MEJORAR CONTENIDO CURRICULAR
o CANAL DE COMUNICACION TUTOR-ALUMNO

Cuadro resumen de las funciones de las TIC en aula ELE

Las TIC son un medio de expresiéon dado que se utilizan para escribir, dibujar, o
realizar presentaciones, por ejemplo. Es un canal de comunicacién, que facilita
la comunicacién interpersonal, el intercambio de ideas y materiales y el trabajo
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colaborativo. Son un medio didactico, puesto que hace que el alumno se infor-
me, ejercite habilidades o haga preguntas. Es un medio ludico, ya que mediante
el uso del juego y sus diferentes variantes, ensefia y comunica. Es una fuente in-
acabable de recursos e informacién, puesto que cuenta con “buscadores” espe-
cializados para localizar cualquier informacion que se desee. Sirve para ayudar
al docente a gestionar su tiempo y el de las clases con programas especificos
para la gestion de centros y seguimiento de tutorias (como, por ejemplo, Google
Classroom). Crear bases de datos o preparar informes son dos de las herramien-
tas que hacen a las TIC un procesador de informacién muy valido. Por ultimo, es
un canal de comunicacidn, que facilita la comunicaciéon interpersonal, el inter-
cambio de ideas y materiales y el trabajo colaborativo, ademds de promover la
interaccion entre alumno-alumno y alumno-profesor.

2.4. Los recursos digitales. Ventajas y desventajas

Desde que se documentaran los primeros intentos de introduccion de las TIC en
la educacion, sus beneficios han cautivado a muchos docentes, por lo que po-
cos pueden negar el enriquecimiento que aporta a la docencia. Es dificil poder
incorporary explotar todas las funciones y recursos que los medios digitales nos
brindan sin cambiar el paradigma de la docencia y prever cudles son los papeles
que ocupan los docentes y los estudiantes y cudles son los limites del aula. Pere
Marqués (2007) insiste en la necesidad de “reducir las practicas memoristico-re-
productoras a favor de las socio-constructivistas centradas en los alumnos y el
aprendizaje auténomo y colaborativo” Estos es, innovacién en la nueva didacti-
ca que forman las TIC. Uno de los modelos propuestos por este autor es el “curri-
culo bimodal”(2012) que reduce las actividades de aprendizaje a dos tipos: “me-
morizar”y “hacer-aplicar” mediante la memoria “auxiliar”. Segun esta propuesta,
para llevar a cabo una tarea Unicamente es necesario memorizar el vocabulario
indispensable, pero no aquel al que podamos acceder facilmente a través de la
memoria auxiliar, que es definida por Marqués como “entorno personal en el
ciberespacio donde cada uno almacena, de manera ordenada, recursos”.

Existen muchas investigaciones, asi como autores que coinciden en esta nueva
manera de aprender, resultado directo de la implantacién del mundo digital
en el aula. Dolores Reig (2012), por ejemplo, parece apoyar esta idea al afirmar
que “Internet se ha convertido en nuestro disco duro externo’, un lugar donde
almacenamos informacién que en el pasado teniamos que memorizar, de ma-
nera que los recursos que antes se podian utilizar para este fin, hoy tienen otras
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funciones. En la misma linea, segun la autora, tendriamos a Sparrow (2011), que
declara que Internet se ha convertido en nuestra “memoria transactiva’, por lo
gue nuestro esfuerzo se centra en recordar dénde buscar y encontrar informa-
cion relevante, en vez de en memorizarla.

Uno de los grandes beneficios que ofrecen las nuevas tecnologias en el mundo
de la ensefanza de ELE es la posibilidad de que los estudiantes usen la lengua
de una manera significativa y utilizando contenidos auténticos. Gracias a Inter-
net, podemos acceder en tiempo real e inmediato a multitud de materiales rea-
les como programas de radio, televisidn, podcasts, periédicos digitales, videos,
audios, etc. Todo ello supone una motivacion extraordinaria para el estudiante,
dado que ofrece una mayor libertad de eleccién y de recursos al tiempo que,
por otro lado, libera al docente de una gran carga, dado que antes tenia que lle-
var fisicamente todo tipo de material y ahora esta disponible en cualquier mo-
mento a golpe de clic. Ademas, los blogs, chats y Wikis son otras posibilidades
que permiten al estudiante practicar no solamente el uso escrito, sino también
la conversacion y pronunciaciéon en un ambiente informal, relajado y donde el
tiempo es una herramienta a nuestro favor y no una medida de presion.

Una ventaja significativa para los agentes educativos es la posibilidad de im-
pulsar el trabajo colaborativo. Para los educadores, las nuevas tecnologias re-
presentan una fantéstica oportunidad de crear proyectos conjuntos y trabajar
colaborativamente con companeros, donde poder describir y participar con
sus propias experiencias en tiempo real, sin ser la geografia un impedimento.
Para los educandos, herramientas como las citadas Wikis o la tecnologia movil,
permiten trabajar de manera colaborativa con otros estudiantes y a diferentes
niveles de aprendizaje. Por su parte, las propias TIC también contribuyen a estas
nuevas oportunidades de aprendizaje personalizando dicho proceso, ya que los
docentes son capaces de adaptar los diferentes modelos y estilos de aprendi-
zaje de sus estudiantes gracias a la amplia disponibilidad de recursos disponi-
bles en la red, solucionando sus necesidades y facilitando la asimilacion de los
contenidos.

Sin embargo, esta floreciente modalidad no esta exenta de criticas; como suele
pasar con cada nueva metodologia que se nos presenta, hay que se consciente
que puede no ser el remedio que resuelva los problemas educativos con rigor,
eficacia y no mucho esfuerzo: un instrumento magico que nos permita trans-
formar la educacién en general, y la ensefianza de EL/E en particular. Autores
como Carr (2010) alertan de los peligros de la dependencia, de informaciones
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incorrectas y de acabar con el pensamiento lineal y profundo que incita al pen-
samiento creativo, ya que “nos estamos dirigiendo hacia un ideal muy utilitario,
donde lo importante es lo eficiente que uno es procesando informacién y don-
de deja de apreciarse el pensamiento contemplativo”.

Hay que tener en cuenta que es necesario evitar un uso descontrolado o caético
de este tipo de medios en un aula, puesto que llevaria a los alumnos a situacio-
nes de desmotivacién, sensacién de pérdida de tiempo e, incluso, abandono
de interés por el aprendizaje. En una utilizacion “libre” de lo digital, los alumnos
pueden obtener demasiados resultados sin concreciéon y que no alcanzaran a
discriminar desde un punto de vista de aprendizaje efectivo de la lengua es-
panola (paginas no pertinentes, de dudosa calidad linglistica, no adecuadas al
nivel requerido por cada aprehendiente, etc.), o bien resultados pobres o nulos,
lo que conlleva una situacion de fracaso en el alumnado que dificilmente se
alcance a evitar.

Por otro lado, autores como Hernandez (2008) defienden la idea de que si no se
realizan actividades interactivas de calidad con las paginas Web, o si estas no
disponen de una organizacion paralela al interés inicial de los alumnos, dicha
motivaciéon desaparecerd. Ain mas, pueden producirse situaciones discrimina-
torias por la disparidad de competencia en el uso técnico de los medios tecno-
l6gicos por parte de los alumnos, poniendo en peligro la cohesién del grupo y
sus dindmicas positivas. Asimismo, la ausencia de cierta organizacién y de una
adecuada distribucion de las tareas y de la metodologia de trabajo puede reper-
cutir muy negativamente en el transcurso del proceso de aprendizaje.

Una posible solucion a estos planteamientos negativos y criticas es apuntada
por Macarena Ortiz (2012) y pasa por desarrollar en los estudiantes “nuevas ha-
bilidades y competencias para que, de manera auténoma, sean capaces de se-
leccionar con buen criterio la informacion, las herramientas y los recursos mas
eficientes dependiendo de cada circunstancia particular”. En este planteamien-
to, segun Ortiz, la figura del profesor se convierte en un “mero mediador que
guia la iniciativa del estudiante auténomo, responsable, reflexivo y creador de
su propio conocimiento a lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje”.
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2.5. Tipos de herramientas y recursos digitales
2.5.1. Ambientes virtuales de aprendizaje

Los ambientes virtuales de aprendizaje se iniciaron en el afio 1994 (Mora 2016)
gracias al desarrollo de Internet y al conocido como e-learning. Estos entornos de
formacion se caracterizan por convertir a las nuevas tecnologias en parte funda-
mental del proceso formativo y no meramente en una herramienta subsidiaria.
En otras palabras, las didacticas transitan irremediablemente hacia el uso de me-
dios electrénicos. Y son precisamente estos ambientes los que han servido como
apoyo para una revolucién que, desde entonces, se extiende por las aulas. Origi-
nalmente, se centraban en que el personal docente hiciera una transicion efecti-
va hacia el nuevo contexto, lo que venia a significar una perpetuacion del modelo
de ensefianza tradicional apoyandose en las TIC. Hoy en dia, esa tendencia ha
derivado a convertir al alumno como eje fundamental de las aulas. Asi, podemos
sefalar algunas de las ventajas de la formacion por medio de entornos de apren-
dizaje digitales y online, segun los autores Marin, Reche y Maltodano (2013):

Eliminacion de distancias fisicas

Flexibilidad de horarios

Se favorece la interacciéon

Acceso instantaneo e ilimitado a multitud de recursos
Control de la comunicacién

Potenciacion del trabajo cooperativo

Adaptacion del proceso de aprendizaje

Personalizacién del mismo

Resolucién inmediata de problemas

Ejercicio continuado de reflexién

Construccién de nuevos conocimientos de manera inmediata
Diferentes formas de comunicacion (sincrénica y asincrénica)
Registro continuo del progreso

Multiples perspectivas sobre la informacion obtenida

Como vemos, la mayoria de las ventajas aqui descritas basan su potencialidad
en promover una didactica diferente mayormente flexible, pero que requiere
una buena planificacién docente en la que la organizacién del entorno, las es-
trategias de ensefianza, la presentacién de contenidos, actividades e instruccio-
nes, deben tener una correcta adaptacién al contexto de la educacion a distan-
cia del que hace gala la virtualidad.
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2.5.1.1. Trabajo colaborativo en ambientes virtuales

Aunque el ambiente virtual reconoce variados contextos de comunicacioén, el
hecho de no contar con la presencialidad resulta en que muchas veces los alum-
nos no puedan establecer dindmicas de trabajo grupales correctas. Asi, por lo
que respecta al trabajo colaborativo en entornos virtuales, hay que subrayar
gue su importancia gira en torno a cuatro factores, segiin Mora (2016): méto-
do de ensefanza, principios pedagdgicos, disefio del proceso de aprendizaje y
evaluacion. Para el primero, estos autores ponen el acento en las técnicas y es-
trategias que se pueden utilizar en los entornos virtuales, consiguiendo mayo-
res esfuerzos para lograr productividad, motivacién y mejor retencién, mejores
relaciones entre alumnosy, por ultimo, mejor reaccién ante la adversidad y el re-
chazo. En cuanto a los principios pedagogicos, los autores indican la necesidad
del tutor de planificar y estructurar el modelo de trabajo colaborativo para que
los alumnos sean capaces de sacarle el maximo partido posible. Este cambio de
roles, tanto del profesor como del estudiante, afecta al tercer factor, el proceso
de aprendizaje, puesto que implica cambios como el aprendizaje autogestiona-
do, la evaluacion continua o la gestion de ambientes de motivacion. Por ultimo,
en cuanto a la evaluacién, se deben poner en relieve los logros del alumno y
generar cierta reflexién al respecto de sus avances cognitivos.

Por tanto, a la hora de establecer puntos a favor del trabajo colaborativo en un
entorno virtual, podemos destacar que promueve el logro de objetivos cuali-
tativos, la valoracién del conocimiento del grupo, la incentivacién del desarro-
llo critico o el fortalecimiento del sentimiento de solidaridad. Como grandes
desventajas, Delauro (2014) subraya dos: por un lado, las técnicas de grupo no
deben ser consideradas el fin en si mismo, sino un mero instrumento para be-
neficiar al grupo y, por el otro, el trabajo colaborativo virtual debe llevar un se-
guimiento constante por parte del docente para evitar subordinacién de roles
e ideas.

2.5.2. Web 2.0

A partir del surgimiento de la Web 2.0, la cantidad de herramientas educativas on-
line disponibles se ha visto incrementada exponencialmente. Asimismo, el uso de
las redes sociales con fines educativos, ha permitido que los estudiantes y profe-
sores sean los principales protagonistas de la red. De la Torre (2006) sefala que la
principal diferencia entre los inicios del uso de las técnicas docentes digitales y la
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actualidad es la transformacién de Internet de espacio de lectura a espacio de lec-
tura-escritura. Esto se explica entendiendo que, en un principio, los usuarios tenian
la posibilidad de acceder a los contenidos, pero la inmensa mayoria no tenian a su
alcance la posibilidad de editar y crear nuevos materiales y recursos.

Con la llegada de nuevas herramientas mas accesibles como blogs, Wikis y, so-
bre todo, las redes sociales, las posibilidades de creacién y edicién de conte-
nidos se multiplicaron y, de esta manera, también se amplié la posibilidad de
compartir dicho conocimiento. Siemens (2006), en su teoria del conectivismo,
apunta que hoy en dia no consumimos conocimiento como entidades pasivas,
sino que hay un didlogo que no deja de evolucionar y que el conocimiento esta
en constante movimiento y transformacion. Esto hace que dependamos me-
nos de la fuente original y que la transmisiéon de conocimiento deje de ser uni-
direccional. En palabras de Francisco José Herrera Jiménez (2007): “la Web 2.0
promueve una forma de conocimiento basado en la red, la horizontalidad y la
retroalimentacién”. Todos estos elementos cambian la forma en la que se trans-
mite el conocimiento, y la llegada al aula de estas tecnologias deberia cambiar
también el rol del profesor y del alumno.

Sin embargo, a pesar del gran avance tecnolégico y del desarrollo de las TIC, la
mayoria de los profesores contintan optando por el uso de materiales tradicio-
nales o, en caso de utilizar estas nuevas tecnologias, dicho uso se limita a las
versiones digitales de materiales ya conocidos, tales como la pizarra digital o el
libro de texto digital (Adell y Castafieda 2012). La potencializacién del uso de
las TIC en el aula, no solamente requiere de la incorporacion de las tecnologias
emergentes, sino también de nuevos modelos pedagdgicos. Adell y Castafieda
llaman a estos nuevos modelos “pedagogias emergentes”. Algunos rasgos ca-
racteristicos que sefalan de estos modelos son los siguientes:

e Poseen una vision de la educacion mas alld de la adquisiciéon de conocimien-
tos. Educar es dar oportunidades para que existan cambios significativos en
la manera de entender y actuar en el mundo.

e Se basan en teorias ya conocidas (como el constructivismo social de Vigots-
ky) y en otras nuevas (como el conectivismo de Siemens).

e Superan los limites fisicos del aula y logran unir contextos formales e infor-
males de aprendizaje.

e Muchos de los proyectos son colaborativos y potencian la metacognicion.

e Convierten las actividades curriculares en experiencias personalmente signi-
ficativas y autenticas.
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e Tanto los docentes como los estudiantes asumen riesgos y prueban con lo
desconocido.

e En la evaluacién, se toman en cuenta los aprendizajes emergentes y no sélo
aquellos prescritos por el docente.

Una herramienta que encaja perfectamente en el perfil descrito anteriormen-
te es Linguascope®, disenada especificamente como un complemento a las cla-
ses de lenguas extranjeras. Tiene el inconveniente de no ser una herramienta
gratuita, sino bajo suscripcién, pero dispone de varios niveles de aprendizaje,
segun el objetivo del estudiante y donde se trabaja mediante unidades didac-
ticas siguiendo una serie de juegos y explicaciones donde prima lo audiovisual.
Existe, asimismo, la opcidn de usar actividades imprimibles e, incluso, formatos
de examen, en caso de querer utilizarse. Linguascope es utilizada en el centro
donde se ha llevado a cabo esta experiencia didactica y ha demostrado ser una
herramienta complementaria muy eficaz, especialmente con aprendices nove-
les y niflos, gracias a su adaptaciéon multiplataforma y a su facilidad de uso.

2.5.3. M-learning

Precisamente relacionada con los limites del aula, una de las tecnologias emer-
gentes que mas rapido se ha expandido y cuya presencia en el contexto edu-
cativo ha aumentado considerablemente en los uUltimos afos es el aprendizaje
movil. Se entiende por aprendizaje mévil (o mobile learning, m-learning) aquel
gue tenga como intermediario un dispositivo movil y por la forma de aprendiza-
je del aprendiente ndmada o aprendiente que esta en movimiento (Herrington
et al. 2009). Sin embargo, Lara (2012: 266) va un paso mas alla en su definicion y
sefiala al mobile learning “como el caballo de Troya de la educacién por cuanto
supone de elemento disruptivo que obliga a repensar la metodologia de ense-
Aanza en toda su amplitud: el rol del profesor, el disefio de trabajo colaborativo,
la autonomia del alumno, los tiempos de actividad dentro y fuera del aula, la
influencia del aprendizaje informal, etc'"

En otras palabras, el aprendizaje mévil no solamente significa el ingreso de esta
tecnologia en la educacién, sino también significa un cambio metodoldgico y
de paradigma, que viene acompanado por los cambios introducidos por la Web
2.0. A todo lo anterior, debemos afadir que esta nueva metodologia mévil no

5En: http://www.linguascope.com
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sélo tiene que ver con el propio dispositivo, sino también con la movilidad del
individuo, la del espacio social, la del espacio conceptual e, incluso, con la mo-
vilidad en el tiempo, con lo que todo esto conlleva en cuanto a carga de tra-
bajo, preparacién, planificacién y evaluacién. Asi pues, podemos citar algunas
ventajas que tienen los dispositivos méviles sobre otras tecnologias utilizadas
anteriormente. Segun Monteagudo (2012), son:

e Portabilidad: la facilidad con la que podemos transportar estos pequenos
dispositivos rompe con los muros del aula y permite que podamos trabajar
desde cualquier lugar y en cualquier momento.

e Pantalla tactil: elimina todo intermediario entre usuario y dispositivo, lo que
genera una aproximacién mas inmediata al dispositivo.

e Intuicién: requiere por lo general de uno o dos movimientos para realizar
una accion.

e Adaptabilidad: de todos los servicios, aplicaciones e interfaces utilizadas por
el usuario.

e El concepto de aplicacion: todo se basa en acciones visuales, botones de
adelante y atras y gestos sencillos.

e La calidad de los productos realizados: a través de distintas aplicaciones, el
usuario logra un resultado de buena calidad, sin la necesidad de ser un ex-
perto. Cualquiera puede editar fotos, videos o musica y/o disefiar un pdster
con bastante facilidad.

A las anteriores, podemos anadir dos nuevas que complementan lo citado
anteriormente:

e Conectividad: es muy sencillo conectarse a las redes y continuar trabajando
desde el punto donde nos detuvimos la ultima vez ya que las aplicaciones
suelen sincronizar y compartir el trabajo realizado en tiempo real.

e Ubicuidad: libera al alumno de las barreras del aula y del tiempo de cada
sesion.

Sin embargo, estas ventajas que ofrecen los dispositivos moéviles, no se tradu-
cen directamente en ventajas aplicables a la educacion. Es necesario destacar
que todas estas herramientas deberian estar al servicio de las metodologias, los
planteamientos y los objetivos pedagdgicos. El desarrollo de una nueva meto-
dologia que incluya estas tecnologias, permitiria que la introduccion de estas
sea exitosa. Lara (2011) subraya que el aprendizaje movil supone un cambio
tanto en espacios como en tiempos de ensefianza y es por esta razén que es
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necesario un profesorado preparado y familiarizado no solamente con las nue-
vas herramientas tecnologicas, sino también con una nueva culturay una nueva
forma de ensefar y acampanar a los alumnos en su proceso de aprendizaje.

Una de las ventajas del aprendizaje mévil es la adaptacién al contexto. La canti-
dad de aplicaciones que han surgido en los ultimos afos han tenido en algunos
€asos una aceptacion global y en otros un gran éxito local que no ha trascendi-
do las fronteras de un pais o una region. Este es el caso de Wechat, que a pesar
de ser una aplicacién poco conocida en el mundo, tiene un nivel de penetracién
muy alto en China, especialmente en la poblacién joven y que tiene un enorme
potencial, como bien refleja Algué Sala (2014) en su estudio del uso de esta he-
rramienta dentro del &mbito universitario.

2.5.4. Pizarra digital

Uno de los elementos digitales educativos que mas presencia ha tenido en las
aulas ha sido, y auin es, la pizarra digital o PDI. Su funcién como herramienta op-
timizadora para las clases de lenguas extranjeras es ain mas destacable gracias
a su potencial como creadora de recursos didacticos y a las multiples posibilida-
des que ofrece desde el punto de vista audiovisual. Mdas aun, podemos conside-
rarla uno de las instrumentos que facilitan el paso de la docencia tradicional a la
digital (Macarena Ortiz 2012). Usada de una manera adecuada, al ser un instru-
mento de facil adaptacion y uso, favorece ese cambio metodolégico al mejorar
la ensefianza gracias a la combinacion de los usos de una pizarra convencional
con el amplio potencial que ofrecen las nuevas tecnologias. Entre las ventajas
que nos brinda, como senala Ortiz (2012), podemos destacar la capacidad de
las PDI para fomentar la creatividad e imaginacién de alumnos y profesores, asi
como su motivacién e interés, lo que crea en los estudiantes una actitud mas
participativa y fomenta el aprendizaje auténomo y reflexivo. Ademads, se apren-
de con mayor rapidez y menos esfuerzo, ya que al disponer de recursos visuales
y auditivos, se pueden procesar mejor conceptos complejos.

Por otro lado, la versatilidad y flexibilidad de esta herramienta, que aporta una
fuente inagotable de recursos multimedia, permite al profesor adaptarse a di-
ferentes metodologias de ensefianza y facilita, entre otros factores, el trata-
miento de la diversidad (diferentes estilos de aprendizaje), tan olvidada en la
ensefanza de lenguajes. Ademas, las clases resultan mucho mas atractivas y
se documentan con un mayor numero de recursos, lo que genera debate e
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interaccién, favoreciendo el desarrollo de actividades colaborativas y habilida-
des sociales.

No obstante, a pesar de sus multiples excelencias, a menos que se utilice de
manera adecuada, no garantiza una ensefianza innovadora de mayor calidad,
como sehala Marqués (2009). De ahi que uno de los inconvenientes de esta he-
rramienta sea la voluntad de cambio y de desarrollo profesional que se requiere
por parte del profesorado, que debera estar abierto a recibir formaciéon didac-
tico-tecnoldgica constante. Igualmente, se necesitard el compromiso y apoyo
del centro, puesto que su precio de adquisicidon es muy alto, aunque existen
opciones mas econdmicas (como e-beam®). Finalmente, todo el cuerpo docente
debe estar concienciado de que, si bien es cierto que requiere un aprendizaje
inicial con una alta carga de tiempo, dicho esfuerzo disminuye con la formacién
y, a largo plazo, los contenidos se rentabilizan, puesto que pueden adaptarse y
recuperarse siempre que se desee.

2.5.5. Canciones y videos. Rockalingua

La importancia de las canciones como recurso didactico en la ensefianza-apren-
dizaje de ELE en la era digital estad fuera de toda duda. A pesar de encontrar-
nos en un momento privilegiado para trabajar con musica en espafhol, gracias
a la facilidad y amplitud de recursos disponibles en Internet, la gran duda para
muchos autores es averiguar si se aprovecha suficientemente el potencial que
ofrecen, como sefala Diaz Bravo (2014). A pesar de la dificultad de demostrar la
eficacia de la musica y las canciones como recurso en la ensefianza del espaiol,
investigadores como Gil-Toresano (2001) ponen de manifiesto que la musica de
las canciones conecta con las zonas sensibles de nuestro cerebro, en concreto
con nuestra memoria sensitiva. Las canciones tienen la cualidad de “quedarse
pegadas” en nuestra memoria una vez que las escuchamos, son de facil reten-
cién y, por ser muy ritmicas, se pueden aprender y memorizar con gran facili-
dad. Ademads, poseen una alta carga emocional y afectiva lo que las convierte
en una herramienta muy util en la ensefianza de lenguas. Al mismo tiempo, hay
que subrayar el aspecto emocional y la funcién “reaccional” que tienen las can-
ciones: por un lado hace que el interés y la motivacién, tanto de alumnos como
profesores, aumente; por otro, no podemos obviar que las canciones tienen
un alto componente cultural intrinseco, lo que las hace ideales para insertar

SEn: http://www.e-beam.com/es/pagina-de-inicio.html
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elementos que queramos resaltar algun aspecto de la identidad espafiola o his-
pana, ya que son muestra reales y concretas de su lengua y cultura.

Cada vez es mayor la presencia de la musica cantada en espafiol en muchos
ambitos, especialmente en los medios de comunicacion, segin Martinez Salles
(2002), incluida la Red. En pleno siglo XXI, la musica en espafol goza de un gran
éxito y difusién y su utilizacion como recurso didactico en la ensefianza de ELE
esta en franco ascenso, lo que se manifiesta en las cada vez mds numerosas pro-
puestas que encontramos en articulos, sitios Web, etc. Sin embargo, el poten-
cial didactico que atesoran no suele aprovecharse lo suficiente, reduciéndose
su explotaciéon a trabajar, en la mayoria de los casos, cuestiones gramaticales
y vocabulario; incluso, pueden llegar a ser un mero adorno cultural dentro de
una unidad didactica, como sefiala Diaz Bravo (2015). Internet permite el acceso
a una ingente cantidad de informacion, asi como cada vez mds posibilidades
de comunicacién y colaboracién, como ya hemos dicho anteriormente. De este
modo, se ha convertido en la mayor fuente de recursos del mundo: escrita, so-
nora, visual y multimedia. Todo ello nos permite tener contacto directo con la
lengua espainola y con herramientas que se pueden usar para trabajar con mu-
sicay canciones en clase de ELE: sitios Web de cantantes y grupos, letras de can-
ciones, listas de éxitos, informacién del dmbito musical, textos periodisticos, etc.

Precisamente, en cuanto a los recursos y materiales que se pueden encontrar
en la Red, cabe destacar la tendencia creciente de explotaciones didacticas de
canciones para aprender espafiol disponibles en Internet. Aqui podemos hacer
referencia tanto a blogs de profesores, publicaciones académicas (Ruiz Garcia
2005; Blanco Fuentes 2005) como, sobre todo, a sitios Web especificos para pro-
fesores de ELE, de los que destacaremos especialmente uno: Rockalingua. En
cuanto a los primeros, merece especial atencién ProfeDeEle’, por su alta cali-
dad y su seccién de canciones. Asimismo, existen sitios Web de profesores de
ELE con secciones dedicadas a actividades con canciones, lo cual demuestra
el amplio interés de este recurso. Entre ellos, podemos subrayar FOR-MESPA® y
Todoele®. En ambas encontramos muchas explotaciones didacticas sobre can-
ciones que algunos profesores han publicado para compartir con la comunidad
docente de ELE. La mayoria de estas propuestas incluyen enlaces, dentro de do-
cumentos PDF, a video ubicados en Youtube, el gran centro audiovisual digital
de la era actual.

7En: http://www.profedeele.es
8En: http://formespa.rediris.es/canciones/
9En: http://www.todoele.net/canciones/Cancion list.asp
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Por otra parte, existen recursos en linea muy utiles para aprender lenguas con
canciones. Destacaremos algunas como Lyricsgaps, para su uso con un tutor
como guia, Lyricstraining o LyricsTap, mas enfocada a un uso individual y edu-
cativo. El primero de ellos, Lyricsgaps, es un sitio Web con ejercicios de huecos
o pestaias de opciones multiples, donde la letra de la cancion siempre aparece
junto a un videoclip, contando, ademas, con un diccionario bilingiie con veinte
lenguas y existiendo la posibilidad de aplicar un traductor online como Micro-
soft Translator'® o el popular Google Translator''. Pero lo mas destacable es la
posibilidad de que cada profesor pueda crear sus propias actividades y compar-
tirlas con sus estudiantes, comprobando la puntuacién que alcanzan en cada
ejercicio, algo que tiene multiples aplicaciones en el aula. En cuanto a Lyrics-
training, cuenta igualmente con ejercicios de huecos, en este caso mas sofisti-
cados, puesto que los videos musicales estan sincronizados con la letra de las
canciones, que se desplazan a medida que avanza la musica. Simultdneamente,
tiene una aplicacion movil para teléfonos inteligentes y tabletas (LyricsTap), con
una interfaz muy similar pero donde los ejercicios se basan en ordenar palabras,
muy al estilo de Duolingo.

Por ultimo, debemos destacar el caso de Rockalingua, puesto que alina en una
misma pagina Web una serie de contenidos muy completos que, por si mismos,
ayudan y complementan las clases de espafol y que se basan en musica, can-
ciones y videos empleados para explicar cada unidad. Es, quiza, la Web puntera
en cuanto a ensefanza mediante canciones y musica hace referencia. Creada
por profesores de espaniol, su metodologia se basa en presentar el vocabulario
y gramética espafola de un modo diferente, teniendo como base fundamental
la musica. Ademas, se completan con actividades y fichas de vocabulario. Se-
gun su creador, César Alvarez Chinchilla, la efectividad de su método se basa en
promover la repeticidén de diversas maneras: viendo videos, cantando canciones
ad hoc o jugando juegos, todos ellos disponibles online desde su Web. En sus
propias palabras'

Partimos de la base de que para que un nifio aprenda se tiene que divertir. A la mayoria
de los nifios les gusta la musica y los dibujos animados, asi que decidimos apostar por
hacer dibujos animados de las canciones [...] para sus estudiantes.

9En http://www.bing.com/translator/
"TEn: https://translate.google.es/?hl=es&tab=wT
'2La entrevista completa se encuentra en el apéndice 2.

E-eleando 3/2017 27


http://www.bing.com/translator/
https://translate.google.es/?hl=es&tab=wT

David Sordo de Pedro Propuesta de unidad didactica basada en metodologia ELE digital

Esta pagina Web ha encontrado muchos y diversos centros que se han subscrito
a sus servicios dado el hecho que ofrecen multiples y muy variados recursos
audiovisuales que complementan las clases de espanol. En los apéndices'®, al
final de esta memoria, se puede encontrar una entrevista inédita hecha a César
Alvarez, fundador y creador de Rockalingua, donde opina acerca de lo que su-
pone implementar canciones en un aulay, a partir de ese punto, intentar seguir
una metodologia donde lo digital tenga una preeminencia sobre los materiales
tradicionales:

Creemos que la ensefianza con medios digitales motiva a los estudiantes y puede ser
muy eficaz, aunque los medios tradicionales pueden ser igual de eficaces.

En dicha entrevista, Alvarez se muestra muy de acuerdo con la idea de que el
uso de las nuevas tecnologias ayude a motivar a los alumnos, aunque no cree en
absoluto que pueda sustituir a un profesor en ningiin momento. Se desprende,
asimismo, una opinién cercana a la eficacia real de los medios digitales, pero
siempre y cuando sean monitorizados por un profesor-guia, reconociendo que
la metodologia online aun tiene camino por recorrer en el aula de ELE.

2.5.6. Weblogs

Como indica el autor José Luis Orihuela, uno de los gurus de la blogosfera en
espanol, los blogs se pueden definir como la gran conversacién (Orihuela 2005)
y es que, gracias a este tipo de publicaciones, se ha creado una inabarcable red
de informacion y opinién como nunca se habia conocido antes. Segun Fernan-
do Santamaria (2005), un Weblog es “ante todo, una forma libre de expresion,
de creacién y compartir conocimiento” Las diferencias con otros formatos de
edicion Web son evidentes y no merece la pena mas que sefialarlos: organiza-
cion menos estructurada, autoria Unica o compartida, categorias, posibilidad de
trayectorias editoriales, etc. Los blogs, no lo olvidemos, son multimediales, es
decir, no estan hechos exclusivamente de texto, sino que también permiten la
edicién de imagenes, audio y video. De hecho existen formatos concretos para
paginas dedicadas a fotografias (fotoblog), o video (videoblogging).

Desde muy pronto, muchos docentes advirtieron enormes posibilidades didac-
ticas a este tipo de contenido Web, facilmente adaptable a sus necesidades. En

13 Apéndice 2
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palabras de Will Richardson (2006), otro entusiasta de la blogosfera, “escribir en
la Web es facil. Y hay publico para las ideas. Esos dos conceptos son el nucleo
por lo que creo que los Weblogs tienen tanto potencial en un contexto edu-
cacional” Asi nacieron los edublogs, experiencias de ensefianza y aprendizaje
espoleadas por el concepto de llevar la Web al espacio docente. Se pueden en-
contrar innumerables ejemplos con una simple busqueda en Internet. Sin em-
bargo, lo que afos después de estos intentos sigue sin estar del todo claro es la
férmula a aplicar para sacarles todo el partido posible y qué objetivos conviene
cubrir. Si bien es cierto que esta herramienta tiene un potencial muy apreciable,
también hay que tomar en consideracion que los procesos de ensefanza de
lenguas extranjeras son muy variados por su propia casuistica.

Asi, en lo que se refiere a la didactica de lenguas, se puede decir que el blog
educativo permite varios niveles de uso, segun Herrera (2007): para empezar,
tenemos la posibilidad de utilizarlo como un cuaderno de bitdcora o bloc de
notas digital, marcando y clasificando los recursos a utilizar en el aula. Este se-
ria un primer nivel muy basico de utilizacién, demasiado limitado. El siguiente
escalon tiene formato de edicion y debates Web. En este caso conformamos
el blog como un tablén de actividades en el que el profesor proporciona ins-
trucciones, objetivos, materiales y todo aquello que normalmente sirve como
soporte y ayuda para planificar una clase. Del mismo modo, los alumnos tienen
acceso a toda esa informacién, pero también pueden empezar a desarrollar sus
capacidades como co-editores de contenidos. Conforme subamos el nivel de
usabilidad, los blogs educativos hacen que aumente la autonomia del alum-
no con la idea de promover el aprendizaje de habilidades concretas. En este
sentido, Lara (2005) expone los siguientes ejemplos: organizacién del discurso,
estructura y practica de debates, construcciones de identidad, compromiso con
la audiencia, apoyo al e-learning y documentacién.

En cuanto a la tipologia en el dmbito educativo, establecer una taxonomia de las
distintas vertientes que se pueden perfilar es, quiza, demasiado general, puesto
que pueden ser tantas como objetivos curriculares se plantean en la educacion.
Haciendo una sintesis de las clasificaciones de autores que han estudiado el
tema en mas profundidad, como Santamaria Gonzalez (2005), podemos esta-
blecer la siguiente clasificacion:

e Académicos o de investigacion

e Profesor-alumnos
e Weblogs grupales
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En cuanto a los primeros, tiene un perfil méas cerrado en cuanto a contenido y se
centran en profesionales de la docencia, donde se permite debatir y compartir
experiencias en el aula. El tipo de edublogs profesor-alumno, es uno de los que
mas nos interesa, por su aplicacién directa en el aula. Su disefio lo hace estar
abierto a debates y discusiones por parte de ambos agentes y se asume que el
feedback es muy importante. Existen ciertas variables donde el rol del profesory
el del alumno varian en torno a la preeminencia de su protagonismo dentro del
blog. Por ultimo, los Weblogs grupales se pueden orientar de muchas maneras,
pero dentro de sus caracteristicas generales podemos citar que son un método
de trabajo colaborativo que genera una estructura para debatir, donde se incen-
tiva la participacion y el debate de los propios alumnos, quienes se encuentran
interconectados.

La utilizacién de blogs en educacién, por tanto, requiere del marco de una peda-
gogia concisa y especifica que pueda sacar partido a las caracteristicas propias
de esta herramienta, entendida como un formato y como parte de un proceso.
Esta tecnologia, aun en proceso de perfeccionamiento, no sélo requiere de un
marco de ensefanza abierto y dindmico, sino que ademas lo favorece. Dado que
son un instrumento de primera linea en una evaluacién formativa y continua,
los Weblogs hacen que la capacidad del alumno para trabajar en grupo aumen-
te, que aprendan a componer ideas, que su capacidad de redaccién y calidad de
escritura mejore, asi como su nivel de analisis y de conciencia critica.

2.5.7. Redes sociales. El caso de Twitter

Como hemos explicado anteriormente, el siglo XXI ha conocido un cambio en
la funciéon del profesorado en el aula, posibilitado por el acceso democratizado
a la informacion con la aparicidn de Internet. La tendencia actual en educacién
propugna el trabajo grupal en el aula como metodologia predominante, en la
cual los alumnos son los protagonistas. En este espacio se ha abierto paso el mi-
croblogging, forma de comunicaciéon que ha revolucionado la interaccién social
y la transmisién de informacion a través de medios digitales en el dmbito diario.
De entre los muchos ejemplos que hay, destacaremos el mas popular, Twitter,
servicio de red social que permite enviar mensajes de texto breves, de hasta 140
caracteres de extension. No entraremos a valorar aqui el por qué de su amplio
uso y popularidad, pero si destacaremos que es una herramienta ideal para su
aplicacién en la clase de ELE en todos los niveles del MCERL del Consejo de Eu-
ropa. Aunque son, aun, pocas las experiencias relacionadas con el uso de Twitter
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en el aula de ELE, Fabrizio Fornara (2010) destaca tres elementos que hacen de
esta red un recurso muy util para la ensenanza de lenguas:

1. Twitter es una herramienta de comunicacién aprovechable en la lengua ob-
jeto de estudio que, aun basdndose en la produccion escrita, puede reprodu-
cir la informalidad de la interaccion oral.

2. Es una red social que intensifica el espiritu de pertenencia a la comunidad
linglistica en la que se relaciona el estudiante.

3. Brinda al profesor la posibilidad de entrar en la informacion cotidiana del
estudiante, espacio real de practica y aprendizaje.

El primer factor apunta a la importancia de la lecto-escritura en linea; el segun-
do entronca con la importancia de la culturalidad en el aprendizaje de una se-
gunda lengua; y el tercero enfatiza las posibilidades que ofrece Twitter al pro-
fesor para trasladar la docencia mas alla del aula. Existen ejemplos de docentes
de ELE que usan Twitter como herramienta habitual, como es el caso de Ma-
nuel Rastero'™, Héctor Martin' o de Guillermo Gémez'¢, que propusieron ini-
ciativas para colaborar con profesores ELE de todo el mundo con mucho éxito,
como sefalan Varo y Cuadros (2013: 13). Estos autores sefialan que, como red
social, Twitter ofrece multiples posibilidades tanto para el docente como para el
aprendiz de ELE, puesto que es idénea para construir nuestro entorno personal
de aprendizaje, las actividades propuestas suelen llevarse a cabo en contexto
de aprendizaje informales, sin presion por parte del profesor y compafieros y
donde la reflexién toma un papel fundamental. Por ultimo, a pesar de tener
inconvenientes claros como su falta de extension o la dificultad a la hora de
planificar actividades, Twitter ofrece posibilidades tanto para el profesor como
para al alumno gracias a facilitar un proceso de ensefanza-aprendizaje ubicuo.

2.5.8. Podcasts

Ala hora de explicar lo que es un podcast y cual es su funcién, es necesario acla-
rar desde el principio que nos encontramos ante una tecnologia de facil acceso,
muy recomendable para la ensefianza de lenguajes y, normalmente, gratuita. Se
puede definir podcast como archivo de audio, parecido a un programa radiofé-
nico, disponible en red bajo demanda (por tanto de uso y disfrute en cualquier

“@mararu
> @PepOrz
*@cometa23
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momento y situacién) mediante un sistema de redifusién (comunmente llama-
do RSS), que cuenta con la opcién de servicios de suscripcidn que nos da avisos
cada vez que existe una nueva emisién. Seguin autores como Herrera Jiménez
(2007), nacié a la sombra de la blogosfera con la que tiene muchos puntos de
contacto, pero el podcast es un producto que requiere de un trabajo de edicién
mas complejo que el de un blog, probablemente porque aun faltan herramien-
tas realmente utiles para sacarle partido a la hora de usarlo didacticamente.
La ventaja del podcast es que permite un aprendizaje significativo al darle al
aprendiz la posibilidad de elegir el tema que mas convenga a sus intereses per-
sonales. En lo que respecta a su uso en el aula de lenguas, existen diversos usos
educativos habituales, como la utilizaciéon de estos programas como parte del
input al que se ve sometido el estudiante de segundas lenguas. En realidad, el
podcasting tiene aplicaciones bastante mas productivas, como pueden ser las
grabaciones de programas como tareas finales de unidad. Este tipo de plantea-
miento permite a los aprendices practicar una serie muy completa de habilida-
des, sobre todo porque desde el germen de la idea hasta la grabacién final su
participacién va a ser fundamental.

2.5.9. Wikis

Un/una Wiki'” se puede definir como un sitio Web colaborativo llevado adelante
por el constante trabajo colectivo de muchos autores. En estructura Iégica es
similar a un blog, pero la diferencia reside en que puede ser modificada por
cualquier persona, permitiendo ver borradores o modificaciones del texto hasta
tener una versidn definitiva. Por lo general, todas las Wiki necesitan de cierto
mantenimiento, realizado por los propios autores. Segun la propia Wikipedia, el
mejor y mayor compendio Wiki, este mantenimiento se basa en'®:

Correcciones de estilo, ortografia y gramatica.

Correcciones en la parte técnica, con respecto a enlaces, imagenes, etc.
Correcciones con respecto a normativa y objetivos concretos del Wiki.
Soluciones a posibles efectos de vandalismo de personas anénimas que da-
fien el contenido de la misma.

'7Seguin Santamaria (2005), la expresion “Wiki” admite ambos géneros.
'®En: https://es.Wikipedia.org/Wiki/Wiki
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La funcionalidad bdésica de esta herramienta colaborativa es de amplio interés
para el mundo educativo, puesto que permite tener un historial de un documen-
to con todas las posibles correcciones, asi como la capacidad de editar ficheros
y demads archivos. Su viabilidad didactica reside, por tanto, en la capacidad de
los alumnos a la hora de editar cualquier tipo de comentario y del docente en
cuanto a revisar, valorar y evaluar dichos comentarios.

2.5.10. Google Classroom

Una de las empresas tecnoldgicas més potentes y con mayor influencia de la red,
Google, dispone de un servicio de tutoria digital para docentes, dentro de su for-
mato Google Sites, llamado Classroom. Dicho formato, lanzado y disefiado para
instituciones educativas y colegios, ofrece la posibilidad de crear un aula/clase
virtual donde explicaciones, anuncios, tareas y actividades e, incluso, exdme-
nes, pueden ser visionados, descargados, editados y revisados por los alumnos,
quienes cuentan con el factor “lugar y tiempo” de su lado, puesto que pueden
acceder a dicha clase en cualquier momento y lugar (siempre y cuando estén
conectados a Internet, condicion indispensable para su uso), lo que afecta posi-
tivamente en el proceso de aprendizaje, ya que la presidn negativa del entorno
del aula y del limitado tiempo se ve limitada o, incluso, llega a desaparecer.

Classroom puede usarse bien para trabajos y explicaciones individuales, bien
como grupo, Unicamente cambiando algunas secuencias y ajustes de las activi-
dades. Tiene su propia aplicacion para teléfonos méviles y tabletas y, ademads,
cuenta con acceso para padres de alumnos, caracteristica muy apreciada y que
ayuda a mantener un ambiente de responsabilidad y trabajo, sin caer en el ries-
go de la disfuncionalidad de los dispositivos méviles: dejar de lado el fin Gltimo,
que es el de aprender con otra herramienta y caer en la tentacion de, simple-
mente, disfrutar de la herramienta en si.

Por ultimo, Classroom tiene opciones para colaborar entre profesores, depar-
tamentos y centros educativos, con lo que su potencial no hace sino aumentar
de cara a colaboraciones entre educadores de lenguas extranjeras que quieran
compartir, sin salir de una misma plataforma, diversas metodologias, recursos o
actividades que consideren adecuadas.
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2.6. Nuevas tendencias en el proceso ensenanza-aprendizaje,
el caso de Duolingo

En este apartado, veremos el acceso y adaptacién de una herramienta de uso
digital en el dmbito de la ensefianza del espafol como segunda lengua que
posee todas las caracteristicas para ser considerada un cambio de paradigma
educativo real. Hablamos de Duolingo'®, aplicacion creada especificamente para
su uso como método de ensefanza digital de lenguas extranjeras, donde se
incluyen incluso un centro de certificados de nivel®® (todavia no existe para es-
panol). Su origen tiene lugar como una aplicacién para ordenadores y, mas tar-
de, dio el paso a la integracién con la tecnologia movil: teléfonos inteligentes y
tabletas. Esta aplicacién hace uso de una tecnologia basada en la adaptacion al
aprendizaje del alumno; de este modo, cada usuario puede regular su nivel de
aprendizaje y sus rutinas. Asi, su mayor virtud fue la de basar su metodologia en
el mobile learning, ofreciendo una flexibilidad de aprendizaje en lenguajes sin
precedentes, asi como en una facilidad de uso, utilidad y potencial que marcé
un punto de inflexidn en la metodologia del aprendizaje de lenguas extranjeras
basada en tecnologia movil.

Es un hecho ampliamente contrastado que la mayoria de los estudiantes, bien
en colegios, universidades o academias, poseen un teléfono inteligente con ac-
ceso a Internet. Segun los datos ofrecidos por el articulo “Worlwide Mobile Pho-
ne Users: H1 2004 Forecast and Comparative Estimates”’, se esperaba que para
finales del afio 2015 casi el 66% de la poblacién mundial poseyera acceso a la
red de redes mediante un teléfono movil. Asimismo, estos dispositivos, a pesar
de ser usados con otros propodsitos, cuentan con la posibilidad de instalar todo
tipo de aplicaciones relacionadas con el aprendizaje de lenguas extranjeras.

El funcionamiento de Duolingo es bastante simple, incorporando una mecani-
ca de juego gradual para mejorar y facilitar el aprendizaje de cualquier idioma
gue se basa en un sistema de puntuaciones, ranking y barras de progreso que
consiguen que el estudio de un idioma sea mas ameno, divertido y entretenido.
La manera tan sencilla con la que acceder a esta aplicacién, junto a la cualidad
de poder utilizarla simultdneamente en diferentes dispositivos con una Unica
cuenta hacen de ella un éxito en las aulas. En un estudio reciente de Pilar Mun-
day (2016) declara que la mayoria de sus alumnos encontraron la aplicacién

19Se puede visitar en https://es.duclingo.com
2En https://englishtest.duolingo.com/en
2'En Munday, P. (2016).
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“facil de utilizar, muy util y de amplio disfrute a la hora de aprender espafol”.
Dichos alumnos establecieron diferencias muy apreciables entre dicha meto-
dologia y otras donde la preeminencia de manuales y practicas en casa eran
la tendencia. Munday destaca especialmente la manera en cdémo se presentan
los temas, con explicaciones cortas y muchas y variadas actividades que desa-
rrollan las cuatro destrezas, intercalando todas ellas para no aturdir o aburrir al
alumno. Ademads, la manera en que “recompensa” al alumno, otorgando unos
puntos por experiencia adquirida, hace que la competencia y las ganas de me-
jorar aumenten exponencialmente.

Por supuesto, hay ciertas fallas de uso con Duolingo que se deben mencionary
que son rapidamente sefaladas por los alumnos. Una de ellos, la mas destaca-
da, es la inexactitud, en contadas ocasiones, de las traducciones, que muchas
veces llevan a error y confunden mas que ayudan. Aunque parcialmente solu-
cionado con la aplicacién en un entorno PC (se puede discutir la respuesta con
otros alumnos), esto no es posible desde la aplicacidon para méviles y tablets,
las plataformas mas usadas por los alumnos en las aulas. Esto lleva al educador
a dedicar mas tiempo del deseado a solucionar dudas gramaticales. Asimismo,
existen acepciones en espafol que son, claramente, traducciones literales del
idioma inglés, con un resultado final que difiere mucho del uso habitual y co-
rrecto de la lengua espanola.

Duolingo, por tanto, puede ser un material y recurso muy valido como anadi-
do a cualquier curso de lenguas extranjeras que se base en material online o
fisico, siempre y cuando los alumnos y el profesor sean capaces de establecer
sus propios criterios y niveles y avancen individual o colectivamente. Munday
considera que Duolingo deberia formar parte de un 15% del total de un curso
de lenguas y, desde su punto de vista, es mas eficaz y recomendable para ni-
veles iniciales, puesto que promueve el aprendizaje auténomo por encima de
los requerimientos colectivos de un aula. Este tipo de aprendizaje basado en el
m-learning puede enriquecer la experiencia en el aula proveyendo a los alum-
nos con una ensefanza flexible y con un margen de adaptacién individualizado.
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3. Viabilidad teorica en el aula

La época actual, con una tendencia hacia el uso intensivo de Internet y los re-
cursos que ofrece en la educacion, demanda cambios, como sefala Pere Mar-
qués (2011).Y los profesionales de la educacion tienen multiples razones para
aprovechar dichas oportunidades y para impulsar el cambio hacia un nuevo
paradigma educativo mas personalizado y centrado en la actividad de los estu-
diantes. Ahora bien, dicho esto, muchos profesionales aun se preguntan, ;por
qué tenemos que integrar las TIC en la educaciéon? Segun Marqués (2012), exis-
ten tres grandes razones para usar las TIC:

1. La alfabetizacién digital de los alumnos
2. La productividad
3. Lainnovacién en la practica docente

Ademads de la necesaria alfabetizacion digital de los alumnos, con la inclusién
de competencias basicas en su uso y del aprovechamiento de esas nuevas tec-
nologias en la mejora de la productividad en general, podemos sefalar el alto
indice de fracaso escolar y la creciente multiculturalidad de la sociedad (y su
consiguiente diversidad) como algunas de las razones para aprovechar las po-
sibilidades que ofrece la innovacion tecnolégica para lograr un aula mas eficaz
e inclusiva. Este hecho toma mayor protagonismo en el caso que nos atafie, un
centro educativo que cuenta con alumnos de mas de 80 nacionalidades distin-
tas conviviendo diariamente.

Sin embargo, existe una tendencia dentro del mundo de la educacién que ve a
los centros educativos como instituciones sociales que intentan responder a ne-
cesidades temporales formativas y de educacién en una cultura concreta y que
utiliza unos medios y recursos que, dentro de dicho contexto, pueda utilizar.
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Como consecuencia inmediata, ni forma, organizacién, estrategia o medios que
ejecuta son inamovibles sino que, por el contrario, tienden a manifestarse de-
terminados por muchas variables que se rigen por valores sociales, politicos,
ideoldgicos o culturales. En esta nueva situacion, las instituciones educativas
no pueden mantenerse inalterables ante la presente omnipresencia de las te-
lecomunicaciones en la sociedad, lo que exige nuevas realidades del proceso
ensefanza-aprendizaje aplicada al aula.

La comprension y asimilacion de esta nueva realidad tiende a complicarse aun
mas debido a la tendencia a pensar que dicho proceso de ensefanza resulta
mas complejo de producir cuando no existe una interaccion fisica (cara a cara)
entre emisor, el profesor, y el receptor, el alumno; en otras palabras, la ensefan-
za digital no requiere de una presencia real de un profesor. Cabero y Barroso
(1996), explican su punto de vista respecto a la formacién en un futuro, sobre
todo en niveles superiores, dando por sentado que vendra determinada por
diferentes caracteristicas como son: la tendencia progresiva a la individualiza-
cion, su flexibilidad (basada en recursos tecnoldgicos), su accesibilidad, que sea
a distancia y la interactividad.

En este punto hay que destacar la parte de la individualizacién, dando por he-
cho que la educacion tendera progresivamente a responder a necesidades con-
cretas de los individuos, en lo que se esta llamando “educacion bajo demanda”
(Cabero 1999), es decir, respuestas educativas directas ante las solicitudes de
formacion que provienen expresamente de los estudiantes. Ello nos llevara a
darle mas significado a las caracteristicas individuales de los sujetos y a adaptar
los procesos de formacién a sus ritmos de aprendizaje y disponibilidad horaria.
Dicho espiritu de formacion puede llevar a la potenciacién de la ensefianza no
basada en el profesor, sino en el estudiante, ya que en torno a él girara todo el
sistema de aprendizaje. En otras palabras, frente al modelo tradicional donde
nos encontramos al profesor contemplado como modelo experto, al libro de
texto como Unica fuente de informacion, a la informacién ofrecida siempre em-
paquetada, con adquisicién de hechos y evaluaciones cuantitativas, se alza un
nuevo método que se apoya en recursos, donde el profesor se percibe como
guia y no como referencia, se proporciona diversidad de fuentes y medios para
interactuar, se enfatiza el proceso de aprendizaje y la evaluacién siempre es
cuantitativa y cualitativa.

Por otro lado, nos encontramos con una formacién pedagdgica que tendera
a la flexibilidad, puesto que la oferta educativa es, cada vez, mas amplia y no
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limitada Unicamente a las instancias regladas y tradicionales del aprendizaje en
un entorno cercano, sino que se nos ofrece un mundo de posibilidades. De esta
manera, los alumnos pueden seleccionar cursos, médulos o propuestas educati-
vas y de formacién impartidas por instancias diversas y distintas al ambito habi-
tual, lo que permitira que dicha formacién no se vea mediatizada por la calidad
de los centros que tiene a su alrededor y que abre las puertas para solucionar
uno de los problemas enquistados en las instituciones escolares habituales: la
lenta introduccion y adaptacion con la que los nuevos descubrimientos e ideas
van llegando para su puesta a disposicién de la comunidad de los que alli parti-
cipan. En palabras de Salinas (1998), este concepto nuevo de flexibilidad susti-
tuird al del aprendizaje abierto, “ya que precisamente lo importante del apren-
dizaje abierto es que flexibiliza algunos de los determinantes del aprendizaje”.

Asimismo, el papel que se le reserva al alumno en este sentido, vendra deter-
minado por la toma de decisiones en torno a su aprendizaje en el acto de ins-
truccion, en lo que respecta a si es realizado o no, a cémo se lleva a cabo, donde
y cuanto aprender, a qué y quién recurrir en caso de necesitar ayuday a como
valorar los aprendizajes. Al mismo tiempo, esta flexibilidad de la que hablamos
debe ser comprendida también desde la posibilidad de que se amplien los me-
dios con los que podemos interactuar para con el aprendizaje, teniendo a su
disposicion desde los tradicionales como la television y el libro de texto a los
mas novedosos como los digitales o los medios moviles. Esta flexibilidad habria
que percibirla desde el hecho que va a propiciar tanto una comunicacion (y, en
consecuencia una ensefianza) sincrénica como asincrénica, facilitando de esta
manera la ruptura de las variables tradicionales en las que se apoya el contexto
de ensefanza, simultaneidad en el espacio y el tiempo de profesor y alumno y,
por ultimo, coincidencia entre alumnos de actividades realizadas (Cabero 1999).

En cuanto al papel otorgado de manera tradicional a la funcién de la escuela
como almacén de informacién, con la notable limitaciéon que ello conlleva a los
centros con menos recursos, en la actualidad las nuevas tecnologias permiten
al estudiante, independientemente del lugar donde resida, acceder a grandes
bases de informacioén, a recursos de todo tipo y a fuentes de diversas proce-
dencias. Cabe resaltar que dicho contexto es posible en zonas donde exista un
acceso garantizado, estable y asequible a Internet. Tales posibilidades de acce-
so a la informacién traen consigo un nuevo problema para los objetivos que
debe abarcar la formacién de los individuos, ya que el problema central de la
formacion no sera la localizacién y busqueda de informacion, sino mas bien su
seleccién e interpretacion. Para ello se requiere, por un lado, de adquisiciéon de
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habilidades y destrezas especificas para discriminarla y ser capaces de diagnos-
ticar respecto a ella nuestras propias necesidades, y por otra, un nuevo modelo
de estudiante, menos preocupado por el aprendizaje memoristico de los con-
tenidos y mas por la adquisicion del proceso y sus significados. Estudiante que
debera estar preparado, por un lado, para el autoaprendizaje mediante la toma
de decisiones y, por otro, para la eleccion de medios y rutas de aprendizaje y
busqueda significativa de conocimientos, sin olvidar su actitud positiva hacia
al aprendizaje colaborativo y el intercambio de la informacién (Cabero 1998).
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4. Justificacion del procedimiento

metodologico

Como se ha explicado en la introduccién, esta memoria se ha llevado a cabo en
un centro de ensefianza privado? que sigue el curriculum britanico de ensefan-
za situado en Doha, Qatar. La practica llevada a cabo tiene una duracién de cua-
tro sesiones de sesenta minutos cada una, a razén de dos sesiones semanales.
El curso elegido es Year 6, dentro del curriculo de educaciéon primaria inglés?, lo
que viene a ser 5° de educacién primaria en Espafa. Una de las particularidades
de esta etapa educativa es que, precisamente, abordan la ensefanza de espaiol
como segunda lengua en este curso, por lo que su motivacion suele ser mas alta
que en otras asignaturas escolares, al tratarse de una tematica nueva, atractivay
dinamica. Su capacidad para articular nuevos fonemas e imitar pronunciaciones
y acentos de una manera natural es, visiblemente, mas reducida que en cursos
inferiores pero, a cambio, sus aptitudes hacia el trabajo escrito, la gramatica (uso
de adjetivos, sustantivos, conectores y preposiciones) y la comprensién lectora
es sustancialmente mas alto.

Con estos grupos se progresa de manera considerable en las tareas escritas, pero
hay que aplicar una dosis extra de motivacidén e imaginacion a la hora de disenar
actividades orales, donde el teatro y el uso de video tienen un peso primordial.
Al mismo tiempo, la edad de los alumnos, entre los 10 y 11 afos, les hace ser
nativos digitales, con un manejo y uso de las nuevas tecnologias muy avanzado,
por lo que la adaptacion a este nuevo entorno no supuso una gran inversion de
tiempo ni esfuerzo. En cuanto al nimero de aprendices por aula nunca supera

22Doha British School, a partir de ahora, “DBS". Se puede visitar este centro a través de su Web: http://
www.dohabritishschool.com

3 Se puede consultar en: https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment
data/file/425601/PRIMARY _national curriculum.pdf
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la quincena; en este caso especifico, se escogieron dos aulas, Year 6AB, con 13
alumnosy Year 6D, con 10. Debido al escaso numero de estudiantes y a la homo-
geneidad de las clases con respecto al nivel del que partian, se opté por aplicar
el proceso en ambas aulas y aunar resultados para ampliar los datos disponibles.

Para contextualizar correctamente el aula en la que se ha llevado a cabo esta
experiencia, destacaremos que el departamento de lenguas modernas del cen-
tro da total libertad a los profesores para que seleccionen aquella metodologia
gue mas le convenga. Existen, como ya sabemos, diferentes tipos de metodo-
logias que se adaptan a diversas caracteristicas. La mayoria de profesores del
departamento tienden a usar una metodologia ecléctica, bien sea por mezcla
de distintos enfoques metodoldgicos, bien por convencimiento propio desde
su experiencia personal. En el caso particular que nos atafie, ha sido el enfoque
por tareas (EpT) la metodologia que mas influencia ha tenido en las clases pre-
vias, sin perjuicio de haber experimentado con otras diferentes como el método
tradicional o el enfoque humanistico, por ejemplo. El EpT permite un amplio
rango de actividades en el ciclo de primaria y, sobre todo, destierra el concepto
de examen del aula, recayendo en el proyecto o tarea final el modo en el cual
demostrar lo aprendido, de una manera diferente y amena. A menudo, dichos
proyectos consisten en la realizacién de murales para decorar el aula, construc-
ciones reales y maquetas, creacién de juegos utilizando las TIC (Kahoot*) u otras
tareas mas enfocadas en la gramatica o el vocabulario.

A pesar de lo citado anteriormente, hoy en dia se sigue una tendencia eclecticis-
ta, dado el hecho que supone modificar el tipo de ensefianza, adaptacion a los
alumnos y clases, asi como aumentar el dinamismo de las mismas, algo funda-
mental en la ensefianza en un colegio. Asimismo, los profesores de lenguajes de
DBS han planteado como objetivo primordial en las clases de espainol fomentar
el aprendizaje mediante el uso real de la lengua en las aulas, siempre enfocado
en la practicidad y uso real del lenguaje mas que en su conocimiento tedrico
perfecto. Por otro lado, se intenta que el aprendizaje no sea unidireccional, sino
que el estudiante se involucre, creando nuevas ideas y recursos para dar una
vuelta de tuerca al proceso de ensefianza y se cree un ambiente de aula dina-
mico, abierto, plural y multidireccional, donde negociar cémo llegar a los obje-
tivos marcados por el profesor no sea una novedad, sino una necesidad. En este
sentido, incluir este tipo de nuevas experiencias metodoldgicas es un reto tanto

2En: https://kahoot.it/#/
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para el docente como para los alumnos, pero hay que destacar, nuevamente,
una muy buena predisposicion inicial.

Desde un plano mas concreto, la metodologia esgrimida en el area de primaria
tiene su pilar en el uso comunicativo del espafiol. Se ha intentado desde el pri-
mer momento traer el mundo exterior al aula de espanol, especialmente si te-
nemos en cuenta las caracteristicas propias de Qatar, donde es sustancialmente
complicado poder dotar de cierta realidad social o cultural a cualquiera de las
actividades planteadas en clase. Por ello, la metodologia digital y el uso de nue-
vas tecnologias encajan perfectamente y, en muchos momentos, se transfor-
man de un mero recurso a pura necesidad. Lo que se ha pretendido desde el
primer dia en el aula de espafiol en primaria es llevar a cabo actividades de uso
de la lengua que sean lo mas representativas posibles de aquello que se lleva
a cabo fuera de ella. Como recoge el diccionario del Instituto Cervantes en la
entrada correspondiente a “tarea””:

1. Una tarea es unainiciativa para el aprendizaje,
2. Que consiste en la realizacion en el aula de actividades de uso de la lengua re-
presentativas de las que se llevan a cabo fuera de ella.
3. Y que posee las siguientes propiedades:
1. Tiene una estructura pedagdgicamente adecuada.
2, Estd abierta, en su desarrollo y en sus resultados, a la intervencién activay a
las aportaciones personales de los alumnos.
3. Requiere de ellos, en su ejecucién, una atencidn prioritaria al contenido de
los mensajes.
4, les facilita al propio tiempo ocasién y momentos de atencién a la forma
lingtiistica.

De este modo, en el dia a dia, el juego, la comunicacién, la interaccion alum-
no-alumno y alumno-profesor, la reflexion personal y grupal, la ayuda entre
companferos, los retos, la pedagogia y la afectividad, forman parte del aula de
espanol. Con todas estas caracteristicas, se ha considerado idéneo utilizar esta
clase para llevar a la practica una metodologia digital.

2 En: http://cvc.cervantes.es/Ensenanza/biblioteca ele/diccio ele/diccionario/enfoquetareas.htm
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4.1. Materiales utilizados

En cuanto a la unidad didactica que se ha llevado a cabo, siguiendo la programa-
cién de aula para este curso, ha estado basada en “El tiempo”*® y todo lo relativo
al uso del verbo hacer y el vocabulario meteorolégico consecuente. La unidad
consiste en cuatro lecciones, a razén de dos clases semanales. Los materiales di-
gitales que se han utilizado son, por parte del profesor: una pizarra interactiva,
con su proyector y lapiz tactil correspondientes y un ordenador con acceso a In-
ternet. Por su parte, los alumnos han participado con sus tabletas y/o teléfonos
moviles, con permiso del centro y del propio tutor. Hay que resefiar que, a pesar
de contar con asignaturas propias de tecnologia e informatica, el uso de estos
aparatos electrénicos esta restringido en el colegio, debido a su uso masificado,
por lo que hubo que pedir un permiso especial al centro y a los coordinadores
de curso para poder llevar a cabo esta unidad. Asimismo, los padres y tutores
de los alumnos, fueron debidamente avisados de este tipo de practica, con una
respuesta y apoyo plenamente positivo por su parte.

Google Classroom?” fue la herramienta elegida para poder tutorizar la clase de
una manera virtual total por parte del docente. Las razones son su facilidad
de uso y adaptacién, la rdpida curva de aprendizaje, la conexién con correos
electrénicos de cualquier servidor sin exclusién, asi como una interfaz sencilla
y configurable. Como quiera que DBS asigna una cuenta de estudiante Google
a cada alumno, la eleccidn se simplificd mas si cabe. Al mismo tiempo, permite
crear una relacion del nimero de alumnos y el uso que hacen de la herramienta,
tutoriales de uso muy atractivos y explicativos, muestra una consistencia en su
uso cotidiano, sin desconexiones ni fallos propios de otras plataformas y permi-
te tener grabada cualquier actividad de inmediato en su “nube”. Esta caracteris-
tica es, al mismo tiempo, su gran debilidad, ya que exige tener una conexién a
Internet para poder funcionar correctamente (aunque Google parece estar tra-
bajando en su uso offline).

La manera en como Classroom funciona es, de nuevo, sencilla: para empezar, se
necesita un cédigo de acceso genérico e idéntico para todos los participantes,
que es creado por esta herramienta y que puede ser usado manualmente por
cada alumno para acceder, o bien enviado via correo electrénico a las cuen-
tas personales de cada estudiante. Ambos procedimientos son muy bdasicos y

2 Apéndice 1
27En: https://classroom.google.com/c/MTU40DIzZNDMwM1pa
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llevan, apenas, segundos. Una vez dentro del aula, funciona como cualquier
otra plataforma virtual (por ejemplo, Moodle?, o Blackboard, como el que utiliza
la Universidad de Alcala®): se muestra a la izquierda una banda con las diferen-
tes actividades por completar, la fecha limite para su entrega, un flujo de activi-
dades donde se muestran los elementos afiadidos o eliminados por orden cro-
noldgico y en posicion central, siguiendo el mismo orden, las actividades, notas,
comentarios, y cualquier otra informacién ubicada bien por el profesor, bien por
los propios alumnos. Son ellos quienes hacen del aula un punto de encuentro
incomparable, mejor valorado que su homoéloga fisica y donde obtienen un es-
pacio para desenvolverse y aprender con un estilo diferenciador. Existe también
la posibilidad de comunicarse con el profesor por medio de mensajes privados,
en caso de tener dudas o requerimientos de cualquier tipo.

En la unidad que estamos examinando, se ha utilizado una presentacién en
PowerPoint como modelo de apoyo, que se entregd virtualmente a todos los
alumnos en la primera sesién, para su uso, consulta y revisiéon en cualquier mo-
mento. Se puede decir que esta presentacidn ha sido la guia sobre la que sus-
tentar el aprendizaje posterior. Ademas, se complement6 con documentos des-
cargables en PDF, actividades de refuerzo y extensién en Linguascope, y otras
de creacién propia. La tarea final fue expuesta y desgranada desde la primera
sesion, estableciendo una fecha limite para su ejecucién y entrega, junto con
unas instrucciones debidamente explicadas por el profesor.

El uso de otras herramientas complementarias como diccionarios en linea,
aplicaciones paralelas o traductores del estilo Google Translator fue autorizado
siempre y cuando fuera compartido con el resto de compafieros y el propio
tutor. Cabe destacar especialmente aquellas aplicaciones de voz y de texto que
permiten mantener conversaciones en diferentes idiomas, que la propia aplica-
ciéon traduce de forma sonora o textual al idioma que queramos. Obviamente,
bajo la supervision del docente, puesto que los fallos e incorrecciones grama-
ticales con este tipo de herramientas son habituales, especialmente para usua-
rios noveles, como es el caso.

Para finalizar y con respecto al tipo de agrupamientos, la mayoria de actividades
han tenido una vertiente individual, sobre todo enfocada a resolverse fuera del
aula y como extension a lo aprendido en ella. En cambio, se disefiaron otras con

2En: https://moodle.org/?lang=es
2En: https://uah.blackboard.com/webapps/login/
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un claro enfoque grupal, como conversaciones y debates mantenidos en clase
y plasmados en el aula virtual. Fueron estas las que obtuvieron un mayor grado
de éxito, como veremos posteriormente, puesto que tuvieron lugar dentro del
aula, con presencia fisica del grupo y con el profesor actuando como guia.
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5. Contexto del aula y de los participantes

A la hora de elaborar un analisis acerca de nuevas metodologias en centros
de ensefanza reglados, lo habitual suele ser seleccionar varias y muy diver-
sas clases, lo que permite estudiar las practicas segmentandolas en diferentes
unidades para facilitar dicho estudio, como demuestran los autores Clemente,
Ramirez, Orgaz y Martin (2011) en un estudio similar con alumnos de edades
tempranas. En esta memoria se han analizado los datos siguiendo dicho plan-
teamiento y proponiendo un razonamiento basado en tres perspectivas inter-
conectadas:

1. Los contenidos (qué)
2. Los participantes (quién)
3. La participacién (cémo)

En cuanto al primer punto, los contenidos llevados a cabo parten de una progra-
macién didactica anual promovida por el centro y han tenido como referencia
la unidad didactica basada en “el clima”, ello enlazado con el anterior tema, rela-
cionado con la geografia, continentes, paises y nacionalidades. Las actividades
diarias tuvieron como complemento extraescolar las herramientas Linguascope
y, sobre todo, Duolingo, que sirvié como punto de apoyo y mejora en el apren-
dizaje; como herramienta de comunicacioén, se utilizé Google Classroom.

Por lo que a los participantes hace referencia, se han analizado dos clases, 6AB
y 6D, donde en conjunto contamos con catorce alumnos y nueve alumnas, de
edades comprendidas entre los 10 y los 11 afios, todos ellos de distintas nacio-
nalidades y con una diversidad cultural muy amplia, recogidos en la siguiente
tabla, que también especifica su experiencia con el espafiol como segunda len-
guay la experiencia con otros idiomas y TICs:

E-eleando 3/2017 4Lb



David Sordo de Pedro Propuesta de unidad didactica basada en metodologia ELE digital

NOMBRE | SEXO | ANOS EXPERIENCIA | ANOS EXPERIENCIA | ANOS EXPERIENCIA
ESPANOL OTRAS LENGUAS USANDOTICS
A.S. H 0 7 6
B.S. H 0 10 7
CA H 0 7 6
D.N. M 0 10 8
H.D. H 0 10 6
K.R. H 0 7 6
M. M. A. M 10 10 7
M.T. H 0 11 6
M. J. H 0 6 7
M. A. H 0 6 7
S.S. M 0 8 8
U. A H 0 1 6
V.D. M 0 7 7
Al H 0 7 8
J.E. M 0 8 6
M. F. M 0 8 7
N. M. M 0 7 6
R.E. M 0 6 7
S.L.A H 0 8 7
S.A. H 0 7 8
S.K. M 0 5 6
S.H. M 0 6 7
W. B. H 1 10 8

Como vemos, exceptuando una alumna de origen espanol, el resto de los apre-
hendientes han tenido un contacto previo con el espafol practicamente nulo,
aunque si manejan, al menos, dos idiomas: inglés como primera lengua y el
suyo propio (desde indio, a francés, pasando por dialectos nigerianos o pakista-
ni), por lo que han adquirido una cierta experiencia previa en el aprendizaje de
segundas lenguas, lo cual se demostré muy util en la adquisicion del espanol a
lo largo del curso. Como quiera que es el inglés la lengua vehicular del propio
centro escolar, fue este idioma el que se utilizd como L1 durante las clases. No
obstante se utilizé el espafiol como lengua comunicativa para cualquier tipo de
propuesta y debate. Igualmente, se permitié el uso del inglés para intercambio
de opiniones en discusiones y trabajos grupales.

Por ultimo, en cuanto al cémo, hace referencia a las estructuras de participa-
cion que regulan la intervencion del docente y los alumnos durante el proceso
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de ensefanza-aprendizaje. Asi, se analizaran las actividades llevadas a cabo, la
efectividad en cuanto al aprendizaje que hayan tenido, las acciones del profesor
para que dicho aprendizaje sea pleno, y otras caracteristicas. Para ello, ademas
de los datos obtenidos por parte del profesor, al final de esta unidad, se les pasé
una encuesta a todos los alumnos para obtener un feedback acerca del uso de
Duolingo como complemento al estudio de espafiol fuera del entorno escolar
(apéndice 3) y otra basada en el uso de herramientas digitales como método de
ensefanza en clase de espanol (apéndice 4), que se usaran para el analisis de
los datos recogidos.
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6. Aplicacion didactica

En la practica docente cotidiana existe una imperiosa y creciente necesidad
por evitar el uso cadtico que, en demasiadas ocasiones, se hace de los recursos
digitales tanto dentro como fuera del aula. Pretender introducir una variante
diddactica novedosa asentada en el uso de medios digitales, frecuentemente lle-
va a malinterpretar, por parte de los alumnos, el fin primordial de esta decisién:
mejorar el aprendizaje de lo que se ensefa. Dicha disfunciéon puede acarrear
efectos radicalmente opuestos a los que se buscan: desmotivacion, mal uso de
los recursos, percepcién de “pérdida de tiempo”, tergiversacion del objetivo vy,
finalmente, un fracaso de la didactica y el aprendizaje. Para evitar caer en estos
errores, a la hora de llevar a cabo esta metodologia, se tuvieron en cuenta varios
factores:

e El proceso de adaptacién de un EpT a otra “online” fue una transicion rapida
y basada en asimilar las nuevas herramientas.

e A las tareas posibilitadoras, objetivos y tarea final se les otorgd una impor-
tancia mayor en cuanto al anélisis de datos.

e Expectativa de adquisicién del conocimiento al mismo nivel que en unida-
des anteriores.

e Fomentar el debate y la cooperacién grupal.

e Apoyo constante del profesor y de los propios alumnos para resolver dudas
técnicas.

e Dotar al alumno de estrategias para la busqueda e investigacion de sus inte-
reses relacionados con la unidad didactica.

Con todo ello se buscé que la interaccién y el trabajo del estudiante estuvieran,

al menos, a la misma altura que con la metodologia y recursos anteriores, pres-
tando especial atencion al conocimiento y al proceso para adquirirlo, dejando
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de lado el uso y disfrute de las tecnologias moéviles para otras actividades no
relacionadas con las tareas.

6.1. Muestra de actividades

Previamente a estas cuatro sesiones, los alumnos tuvieron una sesién dedica-
da a la transicién de una metodologia EpT tradicional a una con apoyo digital,
donde se les expuso el proceso que se iba a sequir durante las cuatro sesiones
siguientes, los materiales a utilizar, herramientas, expectativas y feedbacks.

6.1.1. Sesién |
ﬁ David Sordo De Pedro .
W= Gjun *

Buenos dias a todos y bienvenidos a nuestra clase virtual. A partir de hoy y hasta final de curso, utilizaremos aste método como
ensefianza habitual.

Recordad, vuestro codigo de acceso es: telu3nk
Podéis preguntar v publicar lo gue gueriis a través de esta pagina.

iHasta luego!

® Johnston Emily & jun. :
@& lhasla luego!

Bienvenida en Classroom ambas clases. Sesion |.

Ya familiarizados con el acceso y uso de Classroom, Duolingo, Linguascope y apli-
caciones similares, la primera sesién*® comenzé con preguntas sobre estados
de dnimo y sobre el tiempo en general. Se presentd el tema elegido a través del
aula virtual y la tarea final: “ser capaces de hablar sobre el tiempo en espafol”.
Una vez contextualizado el tema, se pasé a presentar el |éxico, usandose una
actividad individual basada en unir fotos con palabras relacionadas con el tiem-
po y una tarea posibilitadora donde, basandonos en el popular juego “;quién
es quién?”, parejas de alumnos debian averiguar de qué companero se estaba
hablando a través del clima durante las cuatro estaciones del afio.

30 Apéndice 1a
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APPS - SHOP - HELP - LOG OUT

Homs > Studants » Baginesr Sectien » Spanish » Bl Hampe « Match

hay niebla - hace frio
hay viento hace calor estd nublade estd nevando
[ s
© Linguascoge 2014
Juego utilizado para presentacion de léxico en ambas clases,
usado en sesion . (Fuente: Linguascope)
¢Como es el tiempo en tu pais? 6 4

En Espaiia, en primavera .....

HAN COMPLETADO LA TAREA NO HAMN COMPLETADO LA TAREA
En Espafia, en verano....

Hace....pdf

3 comentarios de la clase :

Sheikh Arham 6 jun. :

En primavera: Hace sol
; En verano: Hace calories
En otofin: Hace mal tiempo
En invierno: Hace frio

Shaikh Khadija 9 jun. H
En primavera thace sol

En verano : hace buen tiempo

En otofio : hace viento

En invierno : hace frio y nieva

Sulu Hazizat 9 jun. :
En primavera hace sol y bien tiempo

En verano hace sol y hace calor

En otofio hace frio y sol

En inviernn hace calor v bien mal

Tarea posibilitadora para Year 6D, durante la sesion I.
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David Sordo De Pedro

7 jun
Umite de entrega: & |un. 8
£C6mo es el tiempo en Qatar hoy? HAN COMPLETADO LATAREA  NO HAN COMPLETADO LA TAREA
15 comentarios de la clase %
@ Unnikrishnan Ayustejas 7 jun. i
@ Extremanamente hace sal hoy Qatar
@ Vatankhater Delaram 7jun. i
@ Hacecalor
@ Unnikrishnan Ayustejas 7 jun.
@ *extremanamente hace calor hay Oatar
@ KhanReshial 7jun.
@ Soy &l mucho calor y no llueve
@ Morris Andrew 7 jun. H
@ Hey have frio
@ BabarShawalz 7 jun. :
@  Hoy hace sol y hace calor
@ Unnlkrishnan Ayustejas 7 jun. :
@  *hoy extremanamente hace sol
David Sordo De Pedro

7 jun. (Utima medificacién: 7 jun.)

Limite de entrega: 12 jun. 4 9

¢Como es el tiempo en tu pais? HAN COMPLETADD LATAREA N0 HAN COMPLETADO LA TARFA

En Espaiia, en primavera ..

En Fspafia, en verano...

Escribe tu pais y 5 paises mas:

En Sudafrica. .

En Alemania. ..

Hace....pdf
PDF

28 comentarios de |a clase c

Mitchell James 7 jun. - i
En Zimbabwe el clima es frio y lluvioso
® En Pakistéan el clima es célido y seco
@ Enegiplo el clima es muy caliente y himedo
En la antdrtica el clima es muy frio y mortal
En Bahréin el clima es célido y Polvoriento

Tareas posibilitadoras uno y dos para el curso Year 6AB en la sesion I.
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Por ultimo, se recomendé a todos los alumnos que investigaran acerca del cli-
ma propio de Espaha y los paises hispanos, asi como se les animé a practicar lo
aprendido a través de Duolingo, ambas actividades como tareas extraescolares.

6.1.2. Sesion Il

La segunda de las sesiones®' empezé visionando un video disponible en Youtu-
be*? sobre el tiempo y la climatologia en Espaia. Se proyecté en la pizarra digital
y en los dispositivos moviles de cada alumno.

Youlg el elima en espadiol =
Siguiente Reproducchin ssomatica @ (@10
—— = Aprender espafiol: Orgarizacidn
. “_[ o nemen B =- % Gihice e Espana nivel
1 asacn ¥ i- -
. e i o
Aprender sspafiol: Comunidadas
? - sol y calor W auténomas de Espafia (nivel
1 G Y e
e (S .' § o % A
L q

Lt S Aprender espafiol:Geografia de

clima muy variado cepaiil
\7 Eapafis (mivel bisico)

¢ rl “r _{:;}
of & y D oo o ]
(%
| 3 |

s warzera  MOTENDET e3patal: Expresiones
WACE WM s BE ISTIC  meteoroligicas [nivel avanzado)

4 =
i [54]

Aprender espafal: nivel bisico
Aprender espafol: El clima en Espafia (nivel basicao) S = savu o
i) Tu escuela de espaliol ﬁ

28.026 visualizaciones L

Armrdas meradinl: Dalabeas

Momento del video utilizado para reforzar la comprensién auditiva (Fuente: Youtube)

Esta sesidn estuvo basada en consolidar los conocimientos previos e introdu-
cir la gramética planteada para esta unidad, el uso de los verbos estar y haber
aplicado al clima y sus variantes: “hay sol, hace calor, hace frio, esta soleado”,
etc. Para ello, primeramente se planted una tarea de comprensién auditiva. Con
una grabacién disponible en Linguascope, se debian relacionar imagenes con su
sonido y verbo correspondientes.

31 Apéndice 1b.
32En: https://www.youtube.com/watch?v=htr DmuYZhw
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© Linguascope 2016

Actividad desarrollada para la comprension auditiva y utilizada
en ambas clases. Sesion Il. (Fuente: Linguascope)

En el segundo tramo de la sesién, se propuso un documento PDF con un ejer-
cicio de huecos como tarea principal del dia. Dicho ejercicio debia ser descar-
gado a sus dispositivos méviles y debian encontrar una herramienta que les
permitiera realizarlo y enviarlo al profesor quien, posteriormente, lo devolveria
corregido.

r David Serdo De Pedro - = .
§jun Limita de entrega: 9 jun. :

¢Hace, hay o....nada? 4 6

Completa el cuadro
HAN COMPIL FTADD | A TARFA N0 HAN COMPILFTADO | A TARFA

Hace, hay o ___ nada_pdf

PDF
4

@ Aiiadir un comentario de la clase...

Tarea posibilitadora de la clase Year 6D empleada en la sesion Il
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" David Swuidu De Pedio
¥ 7 Jun.

Limite de entrega: 12 jun. 3 -] U
iHace, hay o....nada?

Completa el cuadro

HAN CUMPLETADU LA TAREA MU HAN CUMPLETADD LA TAREA

Hace, hay o ... nada.pdf
PDF

12 comentaries de la clase :

Dabar Shawaiz 7 jun.
Hace sol

Hay tormenta

Liueve

Hace frio

Hace buen tiempo
Hace mal tiempo
Nieva

Niebla

Hace viento

Hare calor

Davies Nisha A jun
Hace sol

Have lwimenla
Hace llueve

Hace frio / hay frio
Hace buen tiempo
Hace mal tiempo
Hace nieva

Hace niebla

Tarea posibilitadora y algunas respuestas de Year 6AB. Sesion Il.

Como colofén a la sesidn, se concluyé elaborando una autoevaluacion oral en
conjunto, destacando cual habia sido su grado de implicacién y motivacion, si
dentro de los contenidos basicos adquiridos se habia aprendido algo nuevo,
destacar lo que mas y menos gustd asi como propuestas de mejora, subrayando
la recomendacion de emprender sin demora la tarea final.

6.1.3. Sesion llI

Para romper el hielo, se propuso una actividad de emparejar conceptos a través
de Rockalingua®, tras visionar el video correspondiente sobre el tiempo.

3 En: https://rockalingua.com/videos/weather-difficult-version
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MUBIC BASIT EPARISH LEARKIRG

;QUE TIEMPO HACE HOY? VERSION DIFICIL
WEATHER (DIFFICULT VERSION) FEEEREE

Q
\‘I\'fat:her m
\Tn'.e.at:ner[ﬂasy\mrsior‘..‘

Level:

!

Captura de pantalla de la cancién de Rockalingua. (Fuente: Linguascope)

Tras ello, se dedicé la mayoria de la sesién a empezar con la primera parte de
la tarea final, un documento en PDF con una descripcién breve de las grandes
zonas bioclimaticas mundiales. El texto tenia ciertos conceptos que debian ser
investigados por los alumnos, para poder terminar la segunda parte de dicha
tarea. Todo ello, convenientemente adjuntado como tarea final en Classroom.
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Las grandes zonas bioclimaticas

A. Clima polar [AZUL]
Hay una sola estacion. Siempre hace mucho frie.

B. Clima continental [VERDE]

Hay cuatro estaciones. En invierno normalmente nieva, hace mucho frio y mal tiempo. En verano
hace bastante calor.

C. Clima ocednico [AMARILLD]
Hay cuatro estaciones diferentes, En invierno no hace mucho frio pero hay niebla y llueve mucho, En
verano hace bastante calor. Llueve en verano, en primavera, en otofio y en invierno.

D. Clima mediterrdneo [MARROMN|
Hay cuatro estaciones del afio. En verano hace calor y en imderno no hace mucho frio. En primavera y
en otofio lueve,

E. Clima tropical de dos estaciones [NARANIA]
Hay dos estaclones. Hace calor, Hay la estacidn de las luvias (lueve mucho) v la estacién seca (no
lueve).

F. Clima ecuatorial [ROUO]
Hay una sola estacidn. Slempre hace calor con temperaturas altas, llueve y es muy himedo,

G, Clirma drida [BLANCO] I
Hay una sola estacion. Nunca llueve y hace mucho calor con temperaturas muy altas. S&i

How many seasons? Weather?
Polar climate

Continental climate

Oceanic climate

Mediterranean climate

Tropical climate

Equataorial climate

Arid climate

Tarea posibilitadora para desarrollar en ambas clases durante la sesién Il

Por ultimo, se despidid la sesidon recordando la necesidad de consolidar los con-
ceptos via Classroom y concluir la tarea final.
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6.1.4. Sesion IV

La tarea final fue la actividad trascendental de la ultima de las sesiones dedica-
das a esta practica. Siguiendo la esencia EpT, se fundamenté en conjuntar todo
el conocimiento aprendido con anterioridad y plasmarlo en una doble tarea:
por un lado, desarrollar un mapamundi con las diferentes zonas bioclimaticas
y su descripcion en base a lo aprendido en clase previamente, usando colores
basicos y el nombre de los continentes y paises, haciendo de este modo un
repaso de lo aprendido en anteriores lecciones. Debia ser enviada, mediante el
aula virtual, al profesor para su correccién y feedback. Una vez finalizada esta
primera variante, la segunda tarea consistié en escribir un pequeno fragmento
describiendo la climatologia del pais de cada alumno.

@ David Sordo De Pedro R i s
: Limite de entrega: 16 jun.
E 9 jun. (Ultima medificacion: 9 jun.) g :

Tarea para el 13/6/16 6 4
Tenéis que completar un mapa climatico del mundo, siguiendo
las siguientes instrucciones siguientes:

HAN COMPLETADO LA TAREA NO HAN COMPLETADO LA TAREA

1.- Completar la actividad de LINGUASCOPE

2.- Completar la actividad de ZOMAS BIOCLIMATICAS

3.- Completar el mapa del mundo COLOREANDO las zonas
segln la actividad de ZOMAS BIOCLIMATICAS

4.- EXTENSION: si habéis terminado. vais a
www.linguascope.com e introducis |a siguiente contrasefia:

Username: dohabrit2
Pazeword: art@n159

Seccion: begginer o intermediate- "el tiempo® y podéis jugar a los

jueyus.
PISTA: todos los continentes deben estar coloreados.

iMucha suerte!

Grandes zonas bioclimaticas traducido.flipchart

Archivo binario

las_zonas_climaticas_HIGHER_TEXT.pdf
PDF

weather.pdf
PDF

4

Captura de pantalla de la explicacién con la tarea final, asi como
una actividad de extension para la sesion IV.

E-eleando 3/2017 58



David Sordo de Pedro Propuesta de unidad didactica basada en metodologia ELE digital

Para ello, se incluyeron varios elementos, como una diapositiva digital que con-
tenia pistas sobre zonas climaticas, un texto a resolver con datos geogréficos y
climaticos, asi como la actividad sobre el tiempo de la sesion Il, devuelta previa
correccion por parte del profesor, a cada uno de los alumnos. Una vez termina-
do todo ello, se expusieron grupalmente los resultados obtenidos, comparando
los diferentes mapas desarrollados por los alumnos. Como actividad, se adjunté
un acceso para extender el aprendizaje con diferentes juegos a través de Lin-
guascope 'y Duolingo.

linguascope

L tiempo

Escribe las frases adecuadas:

‘gﬂ - ‘l"«':‘ | U"

LN el

LT L

hace sol s estd nublado s estd lloviende s estd nevande & hace frio » hace calor »
L} L] - -

2  Busca las palabras y completa las frases:
-
PZTTRMXUTERITIDLUTS $Qué tiempe hace?
& v HN S s PEZTESTLIM

VARIBAPFLE
L% s aw s R A w e [0 e LARIRILE
B TAGQOPIT SQB YP SHMEZR Esté
¢ ¥Y I ENTOUWU X CEE XK@PBD
S EMEHDHNAGATILIAORDOHH B L e s s e
H A LUNAMDMGQZUDNSY BDRE Eaid
Q KOABMNMIBTORMEMHNTAS | | —7—757777
PRYURLTDACSBPEEGRDGD Wace _ _ _ _ _
T E SEEEHET A RESEHS £ B ERNSEN ——
NORPQREJTADLVYIJIBECAYW e
6 NANRMKICOREMNGERMNN Nace _ _ _
M E SSEEMEG M LERSTENE I L SHOEW —
AT XK H L T/ LN T KO L E I o s s,
s MEHEEEE T DREENREE O U BN iy
H FwWwZULTOCCMRBRETHAMDGEZI | ) AR e e
ERANPIXZIZIIPUNTIMGHNDU e
i Contesta la pregunta: jQué tempo hace hoy?
lingeascape cow lingeaseaps

Detalle de la actividad de extension utilizada (Fuente: Linguascope)
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7. Analisis de los datos y feedbacks obtenidos

En cuanto a los resultados porcentuales de actividades y tareas realizadas, se
han analizado los datos obtenidos en base al nimero de alumnos que completd
todas la tareas asignadas en tiempo y forma, sin entrar a valorar el grado de éxi-
to, simplemente si lograron terminar o no de una manera efectiva. Ello se debe
a las caracteristicas propias del aula, donde los alumnos cursan su primer afo de
espanol, y de las actividades, de respuesta cerrada.

Tarea sesion I: jcdmo es el tiempo en Qatar hoy?

AULA TERMINARON TAREA NO TERMINARON TAREA
6AB 5 8
6D 6 4

TOTAL 47.82% 52.18%

Tarea sesion I: ;como es el tiempo en tu pais?

AULA TERMINARON TAREA NO TERMINARON TAREA
6AB 4 9
6D 6 4

TOTAL 43.47% 56.53%

Tarea sesién II: hace, hay o...nada

AULA TERMINARON TAREA NO TERMINARON TAREA
6AB 3 10
6D 4 6

TOTAL 30.43% 69.57%
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Tarea sesion lll: zonas bioclimdticas

AULA TERMINARON TAREA NO TERMINARON TAREA
6AB 10 3
6D 7 3
TOTAL 73.91% 26.09%
Tarea final
AULA TERMINARON TAREA NO TERMINARON TAREA
6AB 7 6
6D 6 4
TOTAL 56.52% 43.48%

Como se puede observar, en el caso de 6AB, la proporcidn de tareas entregadas
ha sido siempre inferior al 50%, exceptuando las dos ultimas tareas. En cambio, en
6D, el nUmero de entregados practicamente siempre se mantuvo porencimadela
mitad numérica de la clase. En datos totales, de 113 actividades que se esperaban
haber cumplimentado, se entregaron 58 y 57 se dejaron sin responder. En datos
porcentuales, el total de actividades entregadas ha sido del 50.43% y, por tanto,
un 49.57% no entregados, una diferencia minima. Esto nos llevaria a pensar, en un
primer momento, que la metodologia introducida ha sido un fracaso o, al menos,
un “no éxito” si tomamos la medida unica de los datos. Aun asi, existen muchas
variables que no se han tenido en cuenta como fallos de conexion, entregas fuera
del limite, errores en la entrega misma o pérdida de los datos guardados, lo que,
probablemente, haria aumentar los datos positivos de entrega.

Por tanto, ateniéndonos a lo que reflejan los frios datos podemos sacar como
primera conclusién que no existe una diferencia sustancial a la hora de realizar
las tareas encomendadas a los alumnos. Las razones, segun los propios alumnos
y recogidas en una encuesta®, varian desde la falta de motivacién con respecto
al aprendizaje de un segundo idioma, la dificultad para realizar dichas tareas
de un modo distinto al que estan acostumbrados o no encontrar estimulacién
alguna con estas actividades. El 78% encuentra que el e-learning es una mane-
ra mejor para aprender espanol, y el 91% que Classroom es una herramienta
sencilla para comunicarse efectivamente con el profesor. El 82% afirma que ha
disfrutado aprendiendo con esta nueva metodologia y el 74% de los alumnos
encuestados cree que las actividades online son mas utiles que las tradicionales.

3*En apéndice 4
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Por su parte, el uso de una herramienta como Duolingo se ha mostrado mucho
mas positivo, con un acceso casi diario por parte de los alumnos. Prueba de
ello, como se recoge en una encuesta®, es que el 95% de los alumnos creyeron
que Duolingo es una forma divertida y facil de aprender espafol; han disfru-
tado utilizando dicha aplicacion un 91%; estan satisfechos un 82% del total y,
finalmente, un 74% lo usaria como herramienta extra en el futuro. Entre 2 'y 3
horas de uso durante la semana fue la respuesta al tiempo que se invirtié du-
rante dicho periodo y, en cuanto al tipo de dispositivo desde el cual accedie-
ron, el 95% afirmaron que fue desde mévil y tableta, lo que viene a corroborar
el auge del m-learning, como la herramienta que puede marcar un diferencia
sustancial para este tipo de metodologia. Con estos datos podemos concluir
que la percepcién de los alumnos al respecto de aplicaciones como Duolingo
es que aumentan la motivacion y el interés fuera del aula por aprender espanol
o mejorar la adquisicién del mismo, aunque haya tenido un reflejo en la misma
mas bien limitado, mientras Classroom ha demostrado ser una herramienta de
comunicacién muy eficaz. Los datos referentes a la metodologia online ponen
de manifiesto ciertas reticencias a aceptar nuevos métodos, lo que requiere un
periodo de adaptacién quizd mas extenso, o en un periodo de aplicacion mas
extenso, aunque exhiba un grado de motivacioén alto.

3 Se puede consultar en apéndice 3
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8. Conclusiones

8.1. Conclusiones especificas

EI éxito o fracaso de cualquier incursién metodoldgica depende de muy diver-
sos factores, que pueden ser entre otros: capacidad de innovacién del profeso-
rado, flexibilidad del alumnado y del propio docente, entorno de comunicacion
apropiado, calidad del contenido educativo, criterios de evaluacion coherentes
al nivel exigido, etc. En la medida en la que atendamos a los aspectos tangibles
(plataforma, comunicacién, materiales, funcionamiento de la red) e intangibles
(rol del profesor y del alumno, comunicacién pedagdgica, interaccién, disefio
de las actividades, proceso de evaluacién y grado de adaptacion y satisfaccion
de alumnos, profesores y gestores), seremos capaces de construir una alternati-
va vdlida mas beneficiosa y eficaz que la ensefianza presencial tradicional.

En primer lugar habria que destacar que, para poder ofrecer una educacién su-
perior a través de nuevas metodologias digitales y online, hay que creer en las
posibilidades que ofrece este aprendizaje tan abierto y flexible. Tanto profesora-
do como alumnado necesitan de buenas condiciones de trabajo, funcionamien-
to adecuado de los recursos, alta motivacion, eficacia en las funciones y tareas
asignadas, fluidez en la comunicacion, autocritica y coherencia en el proceso
de aprendizaje y evaluacion. La flexibilidad que ofrece este método debe ser
una opcién compatible con la rutina docente, ofreciendo una interacciéon y una
comunicacioén fluida y plena en todo momento. Sélo asi podemos asegurar una
calidad que propicie eficacia y satisfacciéon a ambos agentes. En cuanto al con-
tenido en si, puede ser actualizado y adaptado de forma rapida y econémica, y
visualizado, descargado o revisado por el estudiante cuando lo necesite; puede
desarrollarse con diferentes tipos de plataformas (moviles, tabletas, ordenado-
res) y en distintos entornos informaticos (Windows, Mac, Android...) lo que ha
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permitido extender con eficacia la formacién a un nimero mayor de alumnos,
se ha hecho uso de una combinacién de diferentes recursos multimedia y ha
ofrecido la posibilidad de utilizar diferentes herramientas de comunicacién sin-
crénicas y asincronicas para mejorar la comunicacién del estudiante con otros
estudiantes y con el profesor. Esta diferenciacién basada en la adaptabilidad y
el uso inmediato de cualquier recurso se ha demostrado muy eficaz en el aula
y ha sido altamente apreciada por los estudiantes. Sin embargo, tiene una con-
trapartida, que es el alto numero de consultas que deben hacerse para poder
estar actualizado con respecto al aula virtual, a los comentarios de comparieros
y profesor y a los recursos y tareas.

Si nos referimos a los recursos, ha resultado claro que las tareas y actividades son
los instrumentos que dirigen las actuaciones en clase, con independencia del
formato en que se presenten. Los recursos TIC no han sido los protagonistas rea-
les, sino que lo han sido los alumnos, desempefiando una funcién fundamental
en el transcurso de las sesiones. En este sentido, no se han encontrado diferen-
cias sustanciales entre tareas establecido en su origen TIC o no TIC basdndose en
motivacion y el resultado final de las tareas asignadas. En segundo lugar, y ligado
a lo citado anteriormente, se puede concluir que es el conocimiento pedagdgico
de la materia ensefiada lo que da valor y sentido propio al uso tecnolégico de di-
chos recursos. La incorporaciéon exitosa de estos medios TIC en el aula analizada
se ha verificado a través de la funcionalidad para las tareas solicitadas a los alum-
nos, pero siempre ha tenido una base pedagdégica apoyada en el conocimiento
del profesor. Este panorama lleva a concluir que, una incorporacién exitosa de
recursos digitales en la ensefianza de segundas lenguas, deberia abordarse, en
primer lugar, desde el conocimiento practico de los docentes y desde la identi-
ficacién de potenciales aplicaciones de los recursos TIC dentro de las programa-
ciones anuales de clase, que son, al fin y al cabo, los marcos del conocimiento
que los que se mueven tanto centros educativos como docentes.

La formacion basada en medios digitales ha demostrado estar centrada en el
estudiante y se ha adaptado a sus caracteristicas y necesidades, conectando en
tiempo real o en diferido, tanto a estudiantes como al profesor. De este modo,
se han ampliado los escenarios comunes para el aprendizaje, no centrandose
tan sélo en el centro educativo, sino dando un lugar prominente al trabajo per-
sonal fuera de él, lo que permite cierta independencia geogréfica y temporal
del nucleo fisico de la accion formativa. Este hecho se une a otra caracteristica
muy importante, que es la flexibilidad para la formacién; esto se ha manifestado
en el ritmo del aprendizaje, que ha sido marcado por el estudiante, quien ha
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tenido que demostrar y comprobar su responsabilidad para con su aprendiza-
je. Al mismo tiempo, y como consecuencia, esta flexibilidad en el aprendizaje
nos ha llevado a permitir realizar evaluaciones individuales de los estudiantes
y feedbacks en tiempo real. En cuanto a la efectividad de los agrupamientos, las
actividades grupales se han mostrado mucho mas certeras en los resultados
que las individuales. Cuando se ha tratado una actividad de manera colectiva,
las respuestas han sido mayores en numero, mas reflexivas y con mas alcance
que en las actividades individuales, lo que viene a demostrar que el trabajo en
equipo no solamente ayuda a entender mads, sino que ayuda a aprender me-
jor. La resolucion de dudas entre comparieros se demostré mucho mas efectiva
que la consulta online de dudas o, incluso, con el profesor. Como consecuencia,
conviene contar con una preparacién previa en cuanto al trabajo colaborativo,
dado el hecho que en ciertos entornos digitales el alumno debe ser capaz de
trabajar de forma colaborativa con éxito.

Por otro lado, otro factor trascendente que atafie a ambos actores del aprendi-
zaje, estudiante y docente, es la motivacién. Se demostré dos cosas: por un lado,
la amplia mayoria de los aprendices aumentaron su estimulacién con respecto a
la atencion puesta en las explicaciones hechas en clase, con un nivel netamen-
te superior al habitual, haciendo las lecciones mas llevaderas, sin necesidad de
repeticiones ni aclaraciones superfluas, ademdas de requerir menos atencién in-
dividualizada gracias al trabajo colaborativo. Por otro, esta motivacion no tuvo
una continuidad en las tareas encomendadas a los alumnos, especialmente en
aquellas a realizar fuera del aula. El docente experimenté la posibilidad de cen-
trarse mas en guiar y aconsejar, dejando la carga pedagdgica a los propios estu-
diantes, que tuvieron que encontrar por si mismos las respuestas a sus dudas y
cuestiones, lo que, por otro lado, hizo que su responsabilidad y confianza en si
mismos aumentara de manera considerable.

En cuanto al rol del profesor, la primera conclusiéon que hemos sacado es que
este tipo de metodologia requiere de un trabajo previo y posterior a cada sesién
mucho mayor, especialmente en lo que a inversiéon de tiempo hace referencia,
dado que a la hora de valorar muchas de las tareas enviadas online, se mostré
mas rapido y efectivo imprimirlas y hacer una correccién de modo tradicional. De
ello podemos afirmar que, herramientas como HotPotaoes, las cuales valoran y
evalulan las repuestas de manera automatica, facilitan considerablemente estas
labores y se revelan como altamente recomendables. Dicho esto, la segunda con-
clusion es que el trabajo “in situ” en el aula se sustenta en guiar a los alumnos du-
rante su aprendizaje; el rol del profesor evoluciona de almacén de conocimiento
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a educador y consejero, y la labor de resolucién de dudas y aclaraciones deja
paso a la de orientador y monitor del proceso de ensefianza. Todo ello hace que
el docente se sienta mas util y préximo a las inquietudes de sus alumnos y el es-
tudiante mas involucrado y efectivo en su proceso de aprendizaje.

Otro aspecto significativo a subrayar es el analisis de la comunicacion. La pri-
mera conclusidén observada ha sido la sensible mejora del uso de Classroom y
del email propio del colegio, tanto en cantidad como, sobre todo, en calidad.
Donde previamente los alumnos posponian ciertas cuestiones o aclaraciones
a los primeros minutos de cada sesion o, incluso, no formulaban preguntas de
ningun tipo, se ha constatado una sensible mejora en la comunicacién alum-
no-profesor gracias al uso de mensajeria online y email. Esto ha tenido lugar no
solamente para resolucidon de pequeias dudas sobre gramatica o vocabulario,
facilmente resueltas con busquedas en la red, sino a la hora de profundizar o
extenderse en sus propias investigaciones, donde los alumnos buscan consejo,
guia y ayuda en primer lugar de sus companeros y, posteriormente, del profe-
sor.Todo ello via online, con un trabajo comunicativo-colaborativo muy resefa-
ble, ya que se ha tenido lugar tanto dentro como fuera del aula, contribuyendo
de manera decisiva a ampliar y optimizar el aprendizaje de los alumnos y sus
campos de busqueda.

Por otro lado, hay que ser realista con la utilizacién de este tipo de metodologia,
que conlleva una serie de inconvenientes a la hora de aplicar su uso en el aula,
y conviene ser consciente de ello. Uno de los problemas que hemos encontra-
do ha sido que muchos de los entornos disponibles son demasiado estéticos y
simplemente consisten en ficheros en formato texto o PDF, sin requerir una in-
teraccion del alumno que le involucre y le motive a ir mas alld en su aprendizaje.
Otro grave inconveniente es el uso de los teléfonos moviles inteligentes, que
estd muy extendido y hace que sea muy sencillo disponer de esta herramienta
en cualquier momento y lugar. Ello puede llevar a una sobreexposicién del uso
de esta herramienta, lo que puede llevar a infrautilizarla o abusar de ella, con-
virtiendo un medio muy util para el aprendizaje en un fin en si mismo, desvir-
tuando sus excelencias.

Al mismo tiempo, existen ciertos aspectos que conviene tener en cuenta por
parte del centro educativo: el acceso y recursos necesarios por parte del estu-
diante incluyen, obviamente, un dispositivo con el que acceder a Internet y los
diferentes programas y aplicaciones propuestos en clase, asi como la necesidad
del centro de una infraestructura especifica y cierto personal de apoyo, ademas
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del propio docente. El ancho de banda, en este caso, adquiere una gran impor-
tancia, dada la necesidad de usar Internet por largos periodos de tiempo y so-
metido a un alto nivel de uso, para poder asi disfrutar de una verdadera comuni-
cacion audiovisual y multimedia. Requiere, asimismo, de cierto costo por parte
del centro para adquirir equipamiento de calidad necesario para desarrollar la
propuesta formativa adecuada, de adaptacién a nuevos métodos, asi como de
formacion constante y evolutiva para poder utilizarlo correctamente y ser capa-
ces de sacarle todo el partido posible. Ademas, por norma general se necesita
mas tiempo y dinero dedicado al desarrollo que a la distribucién, lo que lleva
a encontramos con una falta experiencia educativa en su consideracion de las
nuevas tecnologias como medio de formacién.

Tenemos, por otro lado, la disponibilidad temporal. Muchas de las actividades
en linea pueden llegar a consumir demasiado tiempo, incluso mas que ejerci-
cios similares llevados a cabo de manera tradicional, lo que lleva a los alumnos
a perder el interés inicial o, incluso, a desistir de ellas. Esto podria ser una expli-
cacion a ciertos comportamientos que derivan en desmotivacién del alumnado.
En la misma linea, se invierte mucho tiempo en explicaciones y formacién tanto
para alumnos como para los docentes en un periodo inicial de establecimiento
de las caracteristicas propias de una metodologia digital. Por tanto, queda claro
que la correcta administracion del tiempo es vital para un aprendizaje efectivo.

A modo de resumen, con esta practica se ha demostrado que la metodologia
digital en la ensefianza de ELE, aun cuando tiene un gran potencial, todavia tiene
mucho camino por recorrer; depende no Unicamente del buen hacer del docen-
te, sino también de los conocimientos previos sobre tecnologias aplicadas a la
ensefanza de todos los agentes que intervienen en dicho proceso, de la predis-
posicion del alumno por sumergirse en un proceso de aprendizaje novedoso, de
su adaptabilidad a un uso continuo y constante de medios digitales en el aula,
asi como a una planificacién previa minuciosa y con el foco puesto en el medio
y largo plazo. Por tanto, estamos ante una diversidad de factores que hacen que
la respuesta a la gran pregunta de si un medio digital es capaz de sustituir a los
medios y recursos tradicionales, sea un (todavia) no, con matices basados en el
tiempo. En definitiva, lo que se ha venido a demostrar es que en la adquisicién
de ELE, la figura del profesor sigue siendo imprescindible, aunque el apoyo y uso,
cada vez mayor, de las nuevas tecnologias en el aula de espaiol es un comple-
mento ideal para ofrecer un aprendizaje superior, mas profundo, mas adaptado a
las circunstancias y al contexto actual y con un componente ludico-practico que
la diferencie positivamente de otras tendencias didacticas mas tradicionales.
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8.2. conclusiones generales y recomendaciones

Como conclusiones mas generales y recomendaciones para futuros profesores
que quieran experimentar y adoptar metodologias digitales, hemos recogido
las siguientes:

1.

Los profesores de ELE nos encontramos en un momento privilegiado para la
utilizacion y trabajo de recursos digitales y online, como juegos, canciones,
videos, ejercicios, etc., debido a la difusién y éxito de la lengua espafiola en
Internet, asi como a los numerosos recursos y herramientas que ha puesto a
nuestra disposicion la era digital. El uso de los recursos online marca un antes
y un después en cuanto a paradigma metodoldgico, debido a la facilidad de
colaboracién entre profesores al compartir materiales didacticos y ponerlos
a disposiciéon de la comunidad docente, en la mayoria de los casos de un
modo gratuito. Mds aln, acercan al aula de ELE las tendencias tecnolégicas
actuales, de las cuales nuestros alumnos son usuarios habituales.

Cada vez son mas numerosos los recursos didacticos digitales para la ense-
fnanza de ELE y la actual tendencia es claramente seguir incrementandose.
Sin embargo, la mayoria de explotaciones didacticas solamente se benefi-
cian de algunas de las ventajas que ofrecen las nuevas tecnologias, principal-
mente, de hipervinculos y materiales multimedia: enlaces a audios, videos
y fotografias o textos, en numerosos casos no actualizados o retirados de
Internet. No obstante, las propuestas mds recientes, aunque escasas, reflejan
un cambio cualitativo en el aprovechamiento de estas nuevas tecnologias.

Las canciones constituyen un recurso eficaz en la enseftanza de lenguas por
los siguientes motivos: su aspecto emocional y su funcién “reaccional”; son
faciles de memorizar; se aumenta la motivacién tanto de profesores como,
muy especialmente, de los alumnos; se insertan facilmente en la tradicién de
ensenanza occidental; son muestras reales de lengua y cultura espafola, por
lo que permiten multiples posibilidades de explotacién didactica (incluyen-
do la explotacion de todos los niveles lingliisticos y la practica de las destre-
zas orales y escritas) y un acercamiento a la cultura meta.

El uso de la pizarra digital se hace facil, cémodo, util y eficiente en el dia a dia
de las clases de espaiol, sobre todo para los alumnos, quienes se adaptan
muy rapidamente a las particularidades de esta herramienta, muy eficaz a la
hora de integrar a la clase y promover nuevas actividades.
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5. La integracion de moviles y tabletas en el aprendizaje de lengua espanol se
ha demostrado muy eficaz, incluso dentro de los limites impuestos para su
uso por parte de profesor y padres de alumnos. Su uso como herramien-
ta complementaria y de acceso a actividades e informacién se ha mostrado
muy util, permitiendo a los alumnos estar conectados al aula virtual y dis-
puestos a explorar en busca de nueva informacién y su motivacién se ha
incrementado de manera exponencial gracias al uso de estas tecnologias.
Los dispositivos moviles tienen, por tanto, un potencial casi ilimitado en su
uso educativo, puesto que en el aula han fomentado, impulsado y favoreci-
do el desarrollo de las siguientes competencias basicas relacionadas con la
programacién anual:

e Competencia en comunicacién linguistica: los alumnos han utilizado el
diccionario de la RAE para buscar términos y acepciones, asi como otros
como Oxford, Enciclopedia Britanica o iRae.

e Competencia en el conocimiento e interaccién con el mundo fisico: los
alumnos accedieron a articulos, revistas e informacion variada disponible
en la Red para su uso en las actividades propuestas en clase. Es el caso de
la revista Nature, o Science, que fue consultada a través de los dispositivos
moviles. Ademas, las aplicaciones de tipo meteorolégico fueron de gran
ayuda en clase, todas ellas disponibles online.

e Tratamiento de lainformaciéony competencia digital:los alumnos han sido
capaces de buscar, procesar, complementar, revisar y comunicar informa-
cién y transformarla en el conocimiento requerido segun lo planteado
en el aula. La tecnologia de los dispositivos moéviles ha sido muy util en
este sentido, puesto que ha servido para cotejar y comprobar cualquier
tipo de nueva informacion ofrecida por el profesor, ademas de haber sido
compartida entre ellos gracias a tecnologias como email/bluetooth/apli-
caciones tipo Whatsapp/ Telegram. Por otro lado, en el desarrollo del trata-
miento y proceso de imagenes y videos, pudieron modificarlas y editarlas,
mostrando grandes posibilidades, adaptadas a este tipo de dispositivos.

e Competencia cultural y artistica: los alumnos utilizaron aplicaciones propias
de sus dispositivos para realizar la actividad basada en el mapa, coloreando
cada zona climatica, sacando partido al potencial de la pantalla tactil.

e Competencia ciudadanay social: los alumnos aplicaron esta competencia
mediante su participacién activa y plena en el aula, compartiendo resul-
tados, informacién, hallazgos y valorando diferentes puntos de vista. In-
cluso grabaron sus propios debates con sus dispositivos.
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e Competencia auténoma y de iniciativa personal: los alumnos tuvieron
fechas limites para la entrega de sus trabajos, pero no hubo limites ni re-
comendaciones en cuanto a como estructurarlo. Asi, el uso de estas tec-
nologias hizo que aumentara su responsabilidad, perseverancia y control
personal, al tener que autorregular el uso del dispositivo y su obligacién
de terminar sus tareas en el plazo marcado.

6. Las tabletas disponen de las mismas posibilidades de un ordenador portatil
pero con un tamafo reducido y una usabilidad mas amplia. Sus posibilida-
des son aun mayores que las de los teléfonos moviles ya que disponen de
mayor capacidad de almacenamiento y procesamiento, ademas de aplica-
ciones propias que requieren de dichas caracteristicas (Linguascope).

7. La era digital ha propiciado el facil y rdpido acceso a numerosos recursos
legales (textuales, auditivos y multimedia, frecuentemente enlazados a tra-
vés de hipervinculos) que pueden usarse como materia prima para nuestras
propias actividades, a materiales didacticos creados por otros profesionales
que quieran compartirlos, y a herramientas computacionales que permiten
variadas posibilidades de explotacién didactica. Asi, podemos encontrar y
crear materiales didacticos muy atractivos y motivadores para trabajar en el
aula de ELE, que pueden utilizarse tanto de un modo presencial como fuera
de ella, para autoaprendizaje o para ensenanza virtual.

8.3. Posibles investigaciones posteriores

Por Ultimo, una vez establecidas y comentadas las conclusiones a las que se han
llegado, se plantean diferentes preguntas subsecuentes, que podrian llevarse a
cabo en posteriores investigaciones doctorales y posgrados de mayor calado y
gue vienen a intentar responder a retos y planteamientos significativos: jpodria
llegar a convertirse el mdvil en una herramienta Unica de formacién o esta desti-
nado a seguir siendo un complemento mds en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje? ;Es Google Classroom o iniciativas similares un complemento vélido en
las aulas de ensefianza de lenguajes? ;jHasta qué punto los alumnos ven en los
dispositivos electronicos un medio o un fin en el proceso de aprendizaje del
espanol? ;Se puede mejorar realmente la competencia oral de un estudiante
Unicamente con la ayuda de un dispositivo mévil o necesita de formacién pre-
sencial? ;Sequird el auge del desarrollo de aplicaciones ad hoc o se optara por
hacer mas uso de otras gratuitas y disponibles en el mercado, para tratar de
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complementar el aprendizaje formal? ;Es posible adaptar estas aplicaciones ya
establecidas para el aprendizaje del lenguaje a las necesidades concretas de
cada estudiante, con independencia de que se realice en una clase, a distan-
cia o de manera combinada? Y, finalmente, el interrogante final: ;jseria posible
disefar una programacién anual de una clase de espariol exclusivamente con
medios digitales?
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10. Apéndices

Apéndice 1a.

Unidad didactica utilizada para el analisis de esta memoria

UNIDAD DIDACTICA “EL TIEMPQ”. LECCION |

Profesor: David Sordo De Pedro

Nivel: Year 6. Iniciacion.

Tipo de grupo: estudiantes ultimo curso primaria en colegio reglado.
Tiempo total de la leccién: 45’ + 5’ para saludos y despedidas.

SALUDO
Tiempo invertido: 5’

Saludar, romper el hielo e introducir preguntas sobre estados de
animo y sobre el tiempo en general. Preguntas y respuestas de
profesor a alumnos y entre alumnos.

PRESENTAR: tema,
tarea final y objetivos
comunicativos.
Tiempo invertido: 15’
Material: PPT,
Classroom

Tarea para el profesor: se presenta el tema a través de una imagen
fija que representa las cuatro estaciones. Se comunica cudl va a ser

la tarea final de la clase, consistente en realizar una actividad sobre
climatologia mundial y el disefio de un mapamundi, coloreando
cada zona climética segun las instrucciones de la actividad. Colocada
en Classroom, los alumnos pueden empezarla desde la primera
sesion. Ademas, presentamos el objetivo comunicativo consiguiente:
“Vamos a ser capaces de hablar y describir el tiempo”.

Tarea para los alumnos: empezaremos con una lluvia de ideas
sobre el tema que vamos a tratar, a través de la referencia hecha
sobre el tiempo y conocer la tarea final y los objetivos. Ejemplos:

- ;/Qué seve en laimagen en primer plano? ;Y en seqgundo?

- /Qué expresa la imagen?

- ;Qué sabes de los diferentes climas del mundo?

- /Qué clima hay en tu pais?
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Objetivo especifico:
PRESENTACION DEL
LEXICO

Activacion y
presentacion del
contenido linguistico.
Tiempo invertido: 20’
Dinamica de grupo:
- Relacionar
(individual)

- Comparacion
(parejas)

- Audio (individual)

- Correcciony
repeticion (grupo'y
clase)

Material: PPT, movil/
tableta, Linguascope,
Classroom, fichas para
actividades, Internet.
Destrezas: CL /CA
Estilos de
aprendizaje: visual,
auditivo

Contextualizacion creando la necesidad del contenido
lingiiistico:

- ;Qué sabes del clima en espanol? ;Cudles son las caracteristicas?
Objetivo: Presentar parte del contenido léxico que se va a ensefar
para la realizacion de la tarea final. (Vocabulario y verbos para hablar
del tiempo)

Tareas para el alumno:

1. Relacionar fotos con palabras relacionadas con el tiempo, todo ello
de laWeb Linguascope.

2. En parejas se intercambian las respuestas y corrigen.

3. Escuchar un audio sobre el tiempo en Linguascope.

Tarea para el profesor:

1. Repartir ficha Linguascope, comprobar las unidades léxicas que el
alumno es capaz de reconocer.

2. Resolucion de dudas y correccion del ejercicio. Los alumnos
pueden ayudar en ambas tareas.

3. Asociar gestos a verbos para expresar climatologias variadas.

4. Escuchar un audio, comprobar los resultados.

Correccion: asegurarse del correcto funcionamiento del ejercicio, de
los recursos digitales y corregirlo.

Anticipacion de problemas: explicar previamente las actividades y
cémo resolverlas.

Solucidn: asegurar que lo importante es el texto en si, que no deben
quedarse bloqueados en respuestas que no conocen/saben, sino
que deben seguir y quedarse con una imagen general de la tarea.

OBJETIVO
ESPECIFICO

TAREA
POSIBILITADORA
Fija la forma oral y
escrita de la unidad
léxica

Tiempo invertido: 10’
Dinamica de grupo:
- Role-play (parejas)
- Escribir (individual)
Material: Ficha con
indicaciones sobre
clima.

Destrezas: EO, CL

Contextualizacion: ;quién soy?

Objetivo: practicar el vocabulario aprendido de manera oral y
escrita.

Tarea para el alumno:

1. Los alumnos realizan un juego tipo“;quién es quién?”usando

la ficha con una bateria de preguntas acerca del clima de sus
compafieros: “En mi pais .en verano hace sol/en invierno hace frio’,
etc.

2. Escribir en pizarra digital los verbos utilizados.

Tarea para el profesor: dar instrucciones con claridad y eficaces,
sobre todo para el juego. Repetir las instrucciones de los simulacros
de conversaciones, estar atento a la actividad y corregir de forma
inmediata.

Correccion: inmediata

Anticipacion de problemas: que el alumno se quede bloqueado /

Estilos de no quiera participar.

aprendizaje: visual, | Solucién: estar atentos y ayudar a aquellos alumnos con
cinestésico. dificultades/agrupar las parejas por niveles semejantes.
DESPEDIDA Nos despedimos en espaiol indicando cudndo volvemos a vernos:

jAdids chicos!, jHasta el préximo dial, jHasta luego!
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Apéndice 1b

UNIDAD DIDACTICA “EL TIEMPO". LECCION ||

Profesor: David Sordo De Pedro

Nivel: Year 6. Iniciacion.

Tipo de grupo: estudiantes ultimo curso primaria en colegio reglado.
Tiempo total de la leccién: 40’ + 10’ para saludos y despedidas.

SALUDO
Tiempo invertido: 5’

Saludar, y preguntar sobre las actividades con Duolingo. Comprobar
el estado de Classroom e introducir preguntas sobre geografia y sobre
el tiempo en general. Preguntas y respuestas de profesor a alumnos y
entre alumnos. Sefalar dificultades y resolver dudas, si las hubiera.

PRESENTAR

Tema, objetivos
comunicativos.
Tiempo invertido: 10’
Material: Video de
Youtube

Tarea para el profesor: se presenta el tema a través de un video
sobre el clima en Espaia (https://www.youtube.com/watch?v=htr
DmuYZhw).

Tarea para los alumnos: debate sobre el video, ideas y propuestas a
través de las referencias hechas sobre el tiempo. Ejemplos:

- ;Cémo es el tiempo en el norte?

- ;Qué sabes de las diferentes ciudades espanolas?

- /Qué clima hay Madrid/Barcelona/Zaragoza?

OBJETIVO ESPECIFICO
COMPRENSION
AUDITIVA

Activacion y
presentacion del
contenido linglistico.
Tiempo invertido: 10’
Dinamica de grupo:

- Rellenar (individual)

- Comparacion (parejas)
- Audio (individual)

- Correccion y repeticion
(grupo y clase)
Material: audio, fichas
para actividades,
Internet.

Destrezas: CL /CA
Estilos de aprendizaje:
visual, auditivo
Estrategias de
comunicacion:

Contextualizacion creando la necesidad del contenido lingiiistico:
- ;{Cémo expresamos el tiempo que hace?

- ;Qué verbos utilizamos? ;Los conocéis?

Tareas para el alumno:

1. Relacionar imagenes con sonidos. Rellenar ficha.

2. En parejas se intercambian las respuestas y corrigen.

3. Escuchar un audio completo y correcciones finales.

Tarea para el profesor:

Repartir ficha, comprobar las unidades Iéxicas que el alumno es capaz
de reconocer.

Resolucién de dudas y correccion del ejercicio. Los alumnos pueden
ayudar en ambas tareas.

Asociar gestos a verbos para expresar momentos sobre la vida.
Escuchar un audio, comprobar los resultados.

Correccion: asegurarse del correcto funcionamiento del ejercicio y
corregirlo.

Anticipacion de problemas: explicar previamente las actividades y
como resolverlas.

Solucion: asegurar que lo importante es la comprensién del texto
en si, que no deben quedarse bloqueados en respuestas que no
conocen/saben, sino que deben seguir y quedarse con una imagen
general de la tarea.
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OBJETIVO ESPECIFICO
TAREA
POSIBILITADORA

Fija la forma oral y escrita
de la unidad léxica
Tiempo invertido: 20’
Dinamica de grupo:

- Role-play (parejas)

- Subrayar (individual)
Material: Ficha con
conversaciones sobre
nuestro pasado.
Destrezas: EO, CL
Estilos de aprendizaje:
visual, cinestésico.

Contextualizacion: hace, hay o...nada

Objetivo: practicar el vocabulario aprendido de manera oral y escrita
con el apoyo de un texto.

Tarea para el alumno:

1. Rellenar la ficha por escrito y enviarla al aula virtual para
compartirlas con el resto de la clase.

2. Correcciones por parejas.

3. Los alumnos, eligen un pais al azar. Por turnos, se preguntaran por
Tarea para el profesor: preguntar y dar instrucciones eficaces y con
claridad.

Correccion: inmediata en la tarea oral, a posteriori en la escrita.
Anticipacion de problemas: que el alumno se quede bloqueado / no
quiera participar.

Solucidn: estar atentos y ayudar a aquellos alumnos con dificultades/
agrupar las parejas por niveles semejantes.

AUTOEVALUACION
Tiempo invertido: 5’

Hacemos una autoevaluacion oral en conjunto

- Cudl ha sido su grado de implicacién y motivacion.

- Contenidos basicos adquiridos: ;jsabes algo nuevo?

- Destacar lo que mas le ha ensefiado/gustado y lo que menos.

- Propuestas de mejora.

- {Te sientes capaz ahora de hacer la tarea final por ti mismo?
-;Crees que utilizards nuevos recursos o serd suficiente con lo que ya
tienes?

DESPEDIDA

Nos despedimos en espafiol indicando que deben terminar la tarea
final: jAdios chicos!, jHasta el préximo dia! jNo olvidéis la tarea!
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Apéndice 1c

UNIDAD DIDACTICA “EL TIEMPQ”. LECCION Il

Profesor: David Sordo De Pedro

Nivel: Year 6. Iniciacion

Tipo de grupo: estudiantes ultimo curso primaria en colegio reglado.
Tiempo total de la leccién: 40’ + 10’ para saludos y despedidas.

SALUDO
Tiempo invertido: 5’

Saludar, y preguntar sobre las actividades con Duolingo. Comprobar
el estado de Classroom y quién ha entregado las tareas.

CONSOLIDAR

Tiempo invertido: 15’
Material: Rockalingua,
Classroom

conceptos y vocabulario.

Tarea para el profesor: visionamos el video de Rockalingua sobre el
tiempo: https://rockalingua.com/videos/weather-difficult-version
Tarea para los alumnos: consolidar la gramética y el vocabulario a
través de los juegos que ofrece la Web Rockalingua.

OBJETIVO ESPECIFICO
TAREA
POSIBILITADORA
Escribir respuestas a

un texto sobre zonas
bioclimaticas

Tiempo invertido: 25’
Dinamica de grupo:

- Correccion

- Presentacion (grupo-
clase)

Material: Plantilla para
respuestas creada por el
profesor.

Destrezas: EE, EO, IO
Estilos de aprendizaje:
comunicativo y social.

Contextualizar: zonas climdticas

Objetivo: rellenar un texto con referencias a las zonas bioclimaticas
del mundo. Paso previo a la tarea final de la unidad.

Tarea para el alumno:

1. Los alumnos tendran la ayuda de un cuadro con descripciones
sobre zonas climéticas.

2. Individualmente, relacionar y escribir las respuestas.

3. Corregir por parejas y valoracién global del trabajo en grupo.
Tarea para el profesor: la autonomia es importante, pero también
la ayuda entre companieros, evitando bloqueos o pérdida de tiempo.
Los alumnos deben terminar esta tarea fuera del aula si no son
capaces de hacerlo a tiempo.

Anticipacion de problemas: no saber por ddnde empezar,
bloquearse por errores de comprension.

Solucion: aconsejar como comenzar la tarea y qué pasos seguir,
dar instrucciones claras y pistas en caso de que el alumno no vea
solucion.

Correccion: via Classroom.

REPASO PREVIOALA |Hacemos un repaso de la tarea final

TAREA FINAL Repaso y resolucion de dudas acerca de la tarea final y cualquier otra
Tiempo invertido: 5’ aclaracion relevante previa a la Ultima sesién de la unidad.
DESPEDIDA Nos despedimos en espaiol indicando que deben terminar la tarea

final: jAdios chicos!, jHasta el proximo dia! jNo olvidéis la tarea!, jBuena
suerte!
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Apéndice 1d

UNIDAD DIDACTICA “EL TIEMPQ". LECCION IV

Profesor: David Sordo De Pedro

Nivel: Year 6. Iniciacion

Tipo de grupo: estudiantes ultimo curso primaria en colegio reglado
Tiempo total de la leccién: 40’ + 10’ para saludos y despedidas.

SALUDO
Tiempo invertido: 5’

Saludar, romper el hielo e introducir preguntas sobre el estado
de su tarea final. Comprobar el estado de Classroom. Preguntas y
respuestas de profesor a alumnos y entre alumnos.

Tiempo invertido: 10’
Material: PPT

PRESENTAR: tarea final.

Tarea para el profesor: se comunica que hoy se llevara a cabo la
tarea final y el objetivo comunicativo:

“vamos a ser capaces de hablar y describir el tiempo”

Tarea para los alumnos: empezaremos intercambiando opiniones
acerca de lo investigado acerca de la tarea final. Ejemplos:

- ;Cémo es el tiempo en Africa?

- ;Qué clima es el color amarillo? ;Y el azul?

- ;Qué clima hay en tu pais?

OBJETIVO ESPECIFICO
TAREA
POSIBILITADORA

Fija la forma oral y
escrita de la unidad
léxica

Tiempo invertido:
5'+10

Dinamica de grupo:

- Role-play (parejas)
Material: Ficha con
conversaciones sobre el
clima.

Destrezas: EO, CL
Estilos de aprendizaje:
visual, cinestésico.

Contextualizacion: terminar la tarea final.

Objetivo: finalizar la tarea final de la unidad y, finalmente, practicar
el vocabulario aprendido de manera oral y escrita.

Tarea para el alumno:

1. Individualmente, terminar, aquel que no lo hubiera hecho, la
tarea final. En caso contrario, ayudar a quien vaya mas retrasado o
practicar el vocabulario con compaiieros o profesor.

2. Una vez todo los alumnos han terminado con el mapa, realizan
un juego tipo “;quién es quién?” usando la ficha con una bateria
de preguntas acerca del clima del pais de donde proceden sus
compafneros.

Tarea para el profesor: dar instrucciones con claridad y eficaces,
sobre todo para el intercambio de vocabulario. Repartir las fichas
con los simulacros de conversaciones, estar atento a la actividad y
corregir de forma inmediata.

Correccién: inmediata

Anticipacion de problemas: que el alumno se quede bloqueado /
no quiera participar.

Solucién: estar atentos y ayudar a aquellos alumnos con
dificultades/agrupar las parejas por niveles semejantes.
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OBJETIVO ESPECIFICO
TAREA FINAL

Hablar del clima de
nuestro pais.

Tiempo invertido: 15’
Dinamica de grupo:

- Biografia (individual)

- Presentacion (grupo-
clase)

- Envio tarea al profesor
Material: Classroom
Destrezas: EE, EO, IO
Estilos de aprendizaje:
comunicativo y social.

Contextualizar: en mi pais hace. ..

Objetivo: realizar una pequefa descripcion del clima en el pais de
cada alumno para colocarlo en el aula virtual como tarea final.
Tarea para el alumno:

1. Los alumnos tendran la ayuda de un cuadro con ideas para
realizar los fragmentos, asi como los textos sobre climay el
cuaderno de clase para contrastar vocabulario sobre geografia.

2. Presentar los fragmentos a la clase y colgarlos en Classroom.

3. Valoracién global del trabajo

Tarea para el profesor: la autonomia es importante, pero también
la ayuda entre compafieros, evitando bloqueos. Si el tiempo se
hace corto, se deben dar pautas y pistas hacia donde moverse.
Toma de nota de los posibles errores para corregir al final.
Anticipacion de problemas: miedo/rechazo a hablar en publico.
Solucion: usar el ejemplo del profesor para evitar panico escénico.
Correccion: una vez terminada la clase, 1-1 via Classroom.

AUTOEVALUACION
Tiempo invertido: 5’

Rellenamos un feedback individual sobre la didactica digital y
Duolingo

- Cudl ha sido su grado de implicaciéon y motivacion.

- Contenidos basicos adquiridos: ;sabes algo nuevo?

- Destacar lo que mas le ha ensefiado/gustado y lo que menos.

- Propuestas de mejora.

- {Te sientes capaz ahora de hablar sobre clima en espafiol?

-;Qué te ha parecido el uso de Classroom y otras herramientas?

DESPEDIDA

Nos despedimos en esparfol dando las gracias por el trabajo bien
hecho: jhasta luego!, jGracias por todo!
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Apéndice 2.
Cuestionario al equipo de Rockalingua.com

Cuestionario para memoria de investigacion en Master ELE de la Universi-
dad de Alcala

Alumno: David Sordo de Pedro
Tutor: D. José Simén Granda

En primer lugar, permitanme agradecerles su tiempo y dedicacién a responder
a este breve cuestionario; siempre es una satisfaccion poder contar con la ayu-
da de compaiieros de profesiéon dispuestos a invertir un poco de su tiempo en
colaborar. El cuestionario consta de una serie de preguntas abiertas seguido de
una tabla en la que les pediré que valoren una serie de aspectos tratados en las
mismas. Pueden contestar con sinceridad y no existe limite para las respuestas.

Este cuestionario y sus respuestas pueden aparecer resefiados en la futura me-
moria de investigacion a la que se hace referencia.

¢{Como comenzaron su andadura en Rockalingua?

César Alvarez empezé a componer canciones para ensefiar espariol a sus estudian-
tes en 2007. Después de unos anos escribiendo y usando las canciones en clase vio
que eran un éxito. Sus estudiantes aprendian y se divertian asi que decidié crear
Rockalingua.

{Quién compone su equipo? ;Vienen de ambitos diversos? En dicho caso,
icémo conjugan dicha diversidad?

El equipo principal lo componen César Alvarez que es profesor de espafiol y musico.
Daniel Ferndndez, que es ilustrador y animador y Oscar Espeso, que es programa-
dor informdtico y se encarga de hacer los juegos interactivos. Nos compaginamos
muy bien ya que cada uno tiene una labor muy definida.

¢Cual fue su motivacion y la razén por la que apostaron por la musica, el
video, las canciones y el dibujo como metodologias?

Partimos de la base de que para que un nifio aprenda se tiene que divertir. A la
mayoria de los nifios les gusta la musica y los dibujos animados, asi que decidimos

E-eleando 3/2017 82


Rockalingua.com

David Sordo de Pedro Propuesta de unidad didactica basada en metodologia ELE digital

apostar por hacer dibujos animados de las canciones que César habia compuesto
para sus estudiantes.

¢Como cree que Rockalingua se diferencia de otras paginas Web similares?

Creemos que Rockalingua tiene un enfoque mds directo que otras pdginas similares y
es mds fresca e intuitiva, lo que la hace muy fdcil y divertida de usar para cualquier nifio.

{Qué aportacion de su pagina Web cree que merece la pena destacar?

Creemos que todas las partes se complementan bastante bien aunque lo que mds
nos diferencia y por lo que la gente nos conoce mds es por los videos animados de
las canciones.

¢{Cual considera es la clave del éxito de Rockalingua? ;Cual es su objetivo
en un medio-largo plazo de tiempo?

La clave del éxito creemos que estd en que es una pdgina que facilita mucho el tra-
bajo del profesor a la vez que es divertida y eficaz para los estudiantes. Nuestro ob-
jetivo a corto plazo es seguir creando materiales para enseiar espanol y a largo
plazo es incorporar mds idiomas a la Web. Seguramente creemos un Rockalingua
para aprender/ensenar inglés.

i{Cree que resulta mas efectiva la ensetanza con medios digitales que con
medios “tradicionales” (manuales, fotografias, diapositivas...)?

Creemos que la ensefianza con medios digitales motiva a los estudiantes y puede
ser muy eficaz aunque los medios tradicionales pueden ser igual de eficaces.

¢En su opinion, cual es el futuro de la enseinanza de ELE?

La ensenanza de ELE va creciendo afio tras afo y creemos que asi seguird hasta
consolidarse como la segunda lengua mds aprendida después del inglés.

iCree que su modelo de ensefianza a través de medios digitales y online
puede sustituir a un profesor?

Creemos que la figura de los profesores es irremplazable, sobre todo si hablamos de
nifos. Lo que si pueden hacer los medios digitales es facilitar y hacer mds eficaz el
trabajo del profesor.
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(Ve posibilidades reales de aplicacién en un aula de una metodologia
“pura” digital y online?

No sin un profesor que sea el “intermediario”.

{Qué caracteristicas considera mas destacadas en un método de enseinan-
za digital como el suyo?

Las caracteristicas mds destacadas de un método como el nuestro es que el estudian-
te puede practicar en cualquier parte desde un teléfono, tablet u ordenador. También
que es un medio mucho mds divertido e interactivo que un libro de texto tradicional.

i{Considera que puede quedar margen para practicas no deseables con res-
pecto a dicha metodologia?

Siempre se puede hacer un mal uso de los medios digitales por eso creemos que la
figura del profesor es irremplazable.

{Qué papel le queda reservado al profesor usando una metodologia pura-
mente digital?

En la educacion tradicional el profesor era el actor principal en el proceso ensenan-
za-aprendizaje. Nosotros creemos que el actor principal debe ser el estudiante y que
el profesor debe ser el “mediador”y el supervisor del proceso. En cierta medida debe
ser un actor secundario, nunca el actor principal ya que el estudiante debe tener la
mayor presencia y la mayor interaccién posible en dicho proceso.

¢Como creen que se puede enseiar eficazmente gramatica a través de un
medio digital?

Es dificil y este es uno de los campos donde el profesor es fundamental. Hay con-
ceptos gramaticales muy confusos que sin un “mediador” son casi imposibles de

entender y asimilar.

Desde su punto de vista, ;qué le falta a la metodologia digital para afian-
zarse en el aula de espafiiol?

La metodologia digital es bastante novedosa; creemos que simplemente falta tiem-
po para afianzarse y que se creen mds Webs de calidad fdciles e intuitivas de utilizar.
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Por ultimo, y como resumen de lo anterior, le ruego complete la siguiente
tabla escribiendo una X en la casilla correspondiente a su valoracion para

cada enunciado:

Muy de
acuerdo

De
acuerdo

Indeciso

En
desacuerdo

Muy en
desacuerdo

El uso de las nuevas tecnologias
ayuda a motivar a los alumnos

X

Existe una diferencia positiva a
favor de las nuevas tecnologias
con respecto a las tradicionales

El futuro de la ensefianza de ELE
pasa por el uso de metodologia
digital y online

Dicha metodologia sustituira al
profesor en el aula

Existen posibilidades reales de
aplicacién de una metodologia
“pura”digital y online

A pesar de todo, esta
metodologia aun corre riesgo
de practicas no deseables

La gramatica tiene un
aprendizaje eficaz a través de la
metodologia online

La metodologia online ain
tiene camino por recorrer en el
aula de ELE

E-eleando 3/2017

85




David Sordo de Pedro Propuesta de unidad didactica basada en metodologia ELE digital

Apéndice 3.
Encuesta sobre el uso de Duolingo como tarea extraescolar

A. Do you agree with these statements?

Strongly agree | Agree | Disagree | Strongly
disagree

Duolingo is a funny way to learn Spanish
Duolingo is easy to understand and use

I have enjoyed learning Spanish through
Duolingo

| am satisfied with my evolution learning
Spanish with Duolingo

| will use Duolingo as another tool to im-
prove my Spanish in the future

B. Did you use Duolingo more and better than regular homework?

C. From 1 to 10, how likely are you recommending the use of Duolingo to a
friend?

D. How frequently did you access to Duolingo daily?

1 2 3 4 5 or more

Hours

E. How did you access to Duolingo?

Mobile phone Tablet Computer

Gadget

F. In your opinion, how did Duolingo help you with the learning of Spanish?
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Apéndice 4.
Encuesta sobre el uso de herramientas digitales como método de
ensenanza en clase de espanol

1. To what extent you agree with the following statements?

Strongly Agree Partially | Disagree | Strongly
agree agree disagree

E-learning is a better way
to learn Spanish

Google Classroom is an
easier way to interact with
the teacher

| have enjoyed learning by
this way

| believe online activities
are more useful than
traditional ones

2. From your perspective, how much impact this unit has had on your effective
learning?

3. From 1 as maximum and 5 as lowest, how would you measure the difficulty of
these lessons compare with the normal ones?

1 2 3 4 5

Difficulty

4. Do you think that the use of digital tools has improved your learning signifi-
cantly? In which way?

5. If you had to choose between traditional learning and the learning used over

this lesson, which one would you prefer and why? Give, at least, a couple of
reasons.

E-eleando 3/2017 87



E-eleando

ELE en Red.
Serie de monografias y materiales para la ensenanza de ELE

E- de ensefanzay excelencia, esencia de nuestra identidad; ELE de Espafiol como Lengua
Extranjera, nuestra razén de ser. E-eleando es una publicacién periddica y digital que,
aprovechando las ventajas de la red, pone a disposicion de todo aquel que esté interesado
en el Espanol como Lengua Extranjera (ELE), en cualquier punto del planeta, una serie de
monografias y materiales didacticos realizados por expertos en las diversas materias que
integran este apasionante dmbito de la lingtiistica aplicada.

E-eleando. ELE en Red es editada por el Master en Ensenanza de Espafol como
Lengua Extranjera, estudio propio de la Universidad de Alcala que lleva mas de 20 afios
formando especialistas en ELE. Nace en 2017, bajo la direccion de Ana M. Cestero Mancera,
catedradtica de Linguistica General de la Universidad de Alcald, y cuenta con un comité de
expertos integrado por profesionales de gran prestigio.
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Propuesta de unidad didactica basada
en metodologia ELE digital

Esta memoria explora, analiza y valora la puesta en practi-
ca de una unidad didactica basada en metodologia digital
dentro del curriculo de espanol para nifios en un centro de
ensefanza reglada en Qatar, y viene a responder a la pre-
gunta-objetivo que muchos profesionales del lenguaje se
hacen a dia de hoy: jcudn efectivo es el uso de material di-
gital y online en un aula de ELE? Asi, se analizard el proceso
de adaptacion, implantacion y ejecucién de dicha unidad
diddctica, asi como las conclusiones y posibles recomen-
daciones para su posterior aplicacion. Factores como la
motivacion, el uso de tecnologia mavil, la adaptaciéon de
los agentes educativos al nuevo contexto o como afecta a
las diferentes competencias basicas, han sido examinados
y valorados para lograr concluir si dichos medios pueden
marcar una diferencia trascendente y sustancial con res-
pecto a metodologias tradicionales a la hora de ensefar
espafnol.
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